Лекция 7.4 
Психолого-педагогические особенности подготовки к тестированию 
Предмет: ТЕСТИРОВАНИЕ. 
Глава 7. Практика применения тестов.  
Курс: _______. 

Семестр: _________. 
Количество часов: _________. 

Дата: ____________

Подготовил: Хаматгалеев Э. Р. 

Цель: проанализировать психолого-педагогические условия подготовки к тестированию. 
Оборудование: мультимедийная презентация. 
Ход занятия 
I. Организационный момент. 
II. Актуализация знаний. 

Выступите перед аудиторией с сообщением: «Рекомендации по организации обучающего тестирования». 
III. Работа по теме занятия. 
Значение любого контроля трудно переоценить в его воздействии на обучающегося при формировании необходимых качеств к итоговой аттестации. Он оказывает сильное психологическое воздействие, обусловливает широкий спектр переживаний и эмоций как непосредственно в процессе проверки знаний, так и при получении результата. Спектр эмоций включает в себя удовлетворение и желание улучшить результат, разочарование и снижение интереса к обучению, доверие и потребность взаимодействия с учителем, недоверие и стремление замкнуться, развитие познавательной активности или её снижение. Традиционный контроль, как правило, при получении нежелательной оценки спектр отрицательных эмоций учащегося смещает «во вне» - на преподавателя, по мнению испытуемого, неверно оценившего его уровень подготовленности. Особенно остро это воспринимается школьниками при отсутствии корректного обоснования отметки, неопределённости и сомнении в её объективности. 
Тестирование как психосберегающая технология снижает тревожность от непосредственного общения с педагогом во время контроля, стимулирует обучающихся к получению более высоких результатов и настраивает на самоподготовку. Как более объективный, тестовый контроль исключает преподавателя из контрольно-оценочного процесса, смещает критический анализ испытуемого «внутрь» - на себя: я как и все был в одинаковых условиях, но не получил желаемого результата, а следовательно, имеются мои собственные проблемы в подготовленности. Одним из основных требований к тестированию, позволяющих вызвать доверие школьников, является безупречная честность проведения оценочных процедур, соответствующая профессиональная подготовка организаторов тестирования и использование современных контрольно-оценочных средств. 
Массовое тестирование, как правило, проводится специальными контрольно-оценочными службами, имеющими соответствующий опыт, информационно-технологическое обеспечение и подготовленных для проведения контрольно-оценочной деятельности специалистов. Так, при итоговой аттестации выпускников создаются пункты проведения экзамена, а контрольные измерительные материалы разрабатываются специальными уполномоченными организациями. Выпускники сдают экзамен не в своих образовательных учреждениях, а на базе «чужих» школ. В экзаменационную пору всегда присутствует психологическое напряжение, при этом стресс – абсолютно нормальная реакция организма. Психологи считают, что лёгкие эмоциональные всплески полезны, они положительно сказываются на работоспособности и усиливают умственную деятельность. Но излишнее эмоциональное напряжение может оказать обратное действие. Причиной этого является в первую очередь личное отношение к событию. Поэтому важно при подготовке к итоговой аттестации формировать у выпускников адекватное отношение к экзаменационной ситуации. Это поможет выпускникам разумно распределить силы для подготовки и сдачи экзамена. 
При правильной организации и психологической подготовке системное тестирование может служить средством самоутверждения и повышения личностной самооценки учащихся. При анализе результатов им важно показать, что не надо бояться ошибок, но важно их видеть, понимать и стремиться исправлять. Известно, что не ошибается тот, кто ничего не делает. 

Перед началом тестирования преподаватель или организатор тестирования должен дать рекомендацию испытуемым сосредоточиться – расслабиться и успокоиться. Расслабленная сосредоточенность гораздо эффективнее, чем напряжённое, скованное внимание. 
Заблаговременное ознакомление учащихся с требованиями тестирования снимет эффект неожиданности и тревожности. С правилами заполнения стандартизированных бланков ответов тоже нужно знакомить заранее. К ряду необходимых качеств, вырабатываемых при тестировании, можно отнести: 
· внутреннюю честность при выполнении задания, изучении дисциплины; 

· склонность к качественному выполнению всех требований контрольно-оценочного процесса; 
· настойчивость, терпеливость, последовательность и внимательность; 
· целеустремлённость при выполнении заданий и критичность при оценке правильности их выполнения. 
Навыкам прохождения теста необходимо обучать школьников как части программы обучения. Тренировка решения заданий различных тестовых форм поможет им ориентироваться в типах заданий и рассчитывать время на их выполнение. Неподготовленный к процедуре тестирования учащийся, столкнувшись сразу с трудным заданием, может потратить на его решение слишком много времени. В результате может не хватить времени на решение заданий, правильно ответить на которые был шанс, если бы он вначале критично отобрал знания, доступные для решения на его уровне подготовленности. В таком случае некоторые тестируемые могут настолько расстроиться, столкнувшись с трудным заданием в начале теста, что не смогут восстановить самообладание и продолжить работу. Поэтому важно в процессе обучения подготовить школьников к тому, чтобы они отвечали сначала на простые задания, а затем переходили к более сложным. Это поможет им правильно распределить время, отведённое на тест, и справиться со своим беспокойством. Важно научить школьников сосредоточиться на задании, а не на своих чувствах к нему. При проведении обучающего тестирования разработчикам тестов рекомендуется вместо создания теста по принципу «от простого к сложному» перемешивать задания, чтобы выработать у учеников навык отбора заданий, которые им необходимо решать в первую очередь. 
Ученики, имеющие опыт тестирования, знают, что они значительно увеличивают вероятность правильного ответа, если исключат один или два альтернативных заранее неверных ответа. Также важно приучить учащихся обязательно проверять свои ответы после окончания выполнения теста. 
К особенностям психологии восприятия контроля в форме тестирования при подготовке учащихся к ЕГЭ можно отнести: 
· самостоятельность как характеристику личности человека, актуализирующего свои внутренние возможности, желания и интересы в сферу интеллектуальной, поведенческой и предметной деятельности (самоконтроль, самонаблюдение, самовоспитание – способности, генетически связанные друг с другом и образующие ядро в процессе самосовершенствования); 
· любознательность как свойство личности интересоваться окружающим миром; 
· восприимчивость к новому знанию, поиск новых смыслов и представлений обретённой информации; 
· вербальное мышление (речь), связанное с возможностью чётко выразить мысль словами; 
· память как средство хранения информации длительное время; 
· воображение как способ воспроизведения образов объектов в сознании; 

· выносливость – свойство человека продуктивно трудиться длительное время; 
· внимательность как сосредоточенность на выделенном объекте; 
· организованность как способность приводить разрозненные сущности в систему; 
· ответственность как способность принимать решения, делать выбор, отвечать за свои поступки и действия. 
Наличие подобных характеристик позволит эффективно усваивать содержание учебных дисциплин, качественно выполнять задания педагога, эффективно и самостоятельно продвигаться по пути самосовершенствования. 
На практике замечено, что в процессе системного использования обучающего тестирования складывается ценностно-смысловое отношение учащихся к полученному знанию и осуществляется интерпретация образовательной информации на индивидуально-личностном уровне. При самоанализе происходят латентные процессы изменений в самооценке, самокоррекции, самовыражении и целеполагании обучающихся, их мотивация и готовность к самосовершенствованию. Этот ряд переживаний и последующих действий может быть обозначен следующим образом: тестовый контроль – результат – самоанализ – самооценка – самоидентификация – самоподготовка – потребность работы с учителем – потребность в объективной оценке достигнутого уровня. 
Кроме того, в целом меняется психологическая ситуация в образовательном учреждении: происходит снижение степени администрирования; выявляются потребности в повышении квалификации кадров; между различными субъектами образовательного процесса исключаются характерные для традиционных опросов и экзаменов причины возникновения конфликтов. 
Однако организационные формы тестирования не должны в учебном процессе полностью заменять традиционные формы опроса, их виды и объёмы должны органически дополнять существующий традиционный контроль. Разумное сочетание традиционного и тестового контроля позволяет показать, что тестирование не предусматривает замены или исключения традиционных форм контроля, не является им альтернативой, а рассматривается как дополнение и должно занять ту нишу в контроле, в которой традиционные методы не применимы или неэффективны. 
IV. Методологическая рефлексия. 
1. Вопросы и задания для обсуждения и размышления. 
1. Выполните одно из заданий (по выбору): 

· составьте план текста данного занятия; 
· составьте граф-схему по тексту занятия; 

· сформулируйте основные тезисы, положения и выводы текста занятия; 
· обобщите и систематизируйте учебную информацию занятия в сводную таблицу; 
· прокомментируйте учебную информацию занятия: (рассуждение, умозаключение и выводы по поводу прочитанного текста); 
· осуществите самопроверку по составленным вами вопросам к тексту занятия; 
· составьте устную или письменную аннотацию учебного материала занятия с опорой на конспект; 

· подготовьте доклад/напишите реферат (констатирующего или критического характера) по теме занятия, используя один или несколько источников информации, в том числе с опорой на Интернет и публикации в СМИ; 
· составьте и заполните таблицу по учебному материалу: 

	№ абзаца
	Озаглавьте абзац
	Содержание абзаца (основная идея, определения, формулы, правила и др.)

	
	
	


2. Перескажите (можно в парах) текст занятия с опорой на конспект, план, граф-схему, тезисы и пр. 
2. Домашнее задание. 
· Подготовить сообщение: «Психолого-педагогические особенности подготовки к тестированию». 
