Лекция 5.6 
Система дидактических средств и их использование в процессе обучения 
Предмет: Теория обучения в информационном обществе. 
Раздел V. Процесс обучения. 
Курс: _______. 

Семестр: _________. 
Количество часов: _________. 

Дата: ____________

Подготовил: Хаматгалеев Э. Р. 

Цель: рассмотреть возможности и ограничения использования электронных дидактических средств в процессе обучения. 
Оборудование: мультимедийная презентация. 
Ход занятия 
I. Организационный момент. 
II. Актуализация знаний. 

Выступите перед аудиторией с сообщением: «Дистанционное образование: значение, сущность, технологии». 
III. Работа по теме занятия. 
Под средствами обучения понимаются разнообразные материалы и орудия учебного процесса, благодаря которым более результативно, но при меньшей затрате времени и усилий субъектов образовательного процесса достигаются цели обучения. Средства обучения – это объекты, служащие источниками учебной информации и инструментами для усвоения содержания учебного материала, развития и воспитания учащихся. 
Классификации средств обучения существуют различные. Одной из наиболее известных в дидактике является классификация средств обучения по характеру представления окружающей действительности, разработанная С. Г. Шаповаленко. 
В этой классификации выделяется несколько групп средств обучения. 
Группа I. Натуральные объекты (оригиналы). 

Подгруппа 1. Предметы и явления объективной действительности для непосредственного изучения (образцы и коллекции минералов, горных пород, растений, гербарии, животные, чучела, микропрепараты, реактивы, материалы и др.). 
Подгруппа 2. Натуральные предметы и технические средства для демонстраций и лабораторного изучения явлений природы. 
Подгруппа 3. Материальные и технические средства для трудовой и изобразительной деятельности (обработочные, измерительные, чертёжные инструменты, машины, станки, технические средства). 
Группа II. Изображение и отображение объектов. 
Подгруппа 1. Объёмные пособия – модели, муляжи, макеты. 

Подгруппа 2. Плоскостные пособия – таблицы, картины, фотографии, карты, схемы. 
Подгруппа 3. Аудиовизуальные средства – кинофильмы, кинофрагменты, видеофильмы. 
Группа III. Письменные описания предметов и явлений мира знаками, словами и фразами естественных и искусственных языков. 
Подгруппа 1. Учебники, сборники задач и упражнений, руководства для лабораторных работ и т. д. 
Подгруппа 2. Научные книги, справочники, литературные произведения. 
Группа IV. Технические средства для проявления научной информации, заложенной в других средствах. 
Подгруппа 1. Информационные – киноаппаратура, диапроекторы, эпипроекторы, графопроекторы, видеомагнитофоны. 
Подгруппа 2. Контролирующие – перфокарты, перфопластинки. 
Подгруппа 3. Тренажёры. 
Подгруппа 4. Универсальные – лингафонные устройства, обучающие машины, калькуляторы, ЭВМ. 
Эта классификация разработана в 70-е гг. XX в.; ясно, что она не учитывает те мультимедийные средства, которые появились позже, но они вполне успешно вписываются в неё, требуя незначительного расширения (возможно, специального выделения информационно-коммуникационных средств обучения). 
Проблемой средств обучения активно занимался Н. М. Шахмаев. Он выделял следующие средства обучения: 
1. Объекты окружающей среды, взятые в натуральном или специально препарированном для целей обучения виде (живые и засушенные растения, животные и их чучела, образцы горных пород, почв и минералов, машины и их части, археологические находки и т. п.). 
2. Действующие модели (машин, механизмов, аппаратов, сооружений и т. п.). 
3. Макеты и муляжи (растений и их плодов, технических установок и сооружений, организмов и отдельных органов и т. п.). 
4. Приборы и приспособления для учебных экспериментов. 
5. Графические средства (картины, рисунки, географические карты, схемы и т. п.). 

6. Технические средства обучения (диапозитивы, диафильмы, транспаранты, учебные кинофильмы, радио- и телепередачи, звуко- и видеозаписи и т. п.). 
7. Учебники и учебные пособия. 
8. Устройства для контроля за знаниями и умениями учащихся. 
Эта классификация также разработана в 70-е гг. XX в., и всё, что отмечено по отношению к классификации С. Г. Шаповаленко, можно отнести и к ней. 
В последнее время в школу вошли новые средства обучения, связанные с использованием информационных и телекоммуникационных технологий: компьютеры и проекторы, мультимедийные презентации, ресурсы Интернета и т. д. 
В этой связи более целесообразным представляется разделение средств обучения на материальные и идеальные. К материальным средствам относятся учебники, учебные пособия, дидактические материалы, книги-первоисточники, тестовый материал, модели, средства наглядности, технические средства обучения, лабораторное оборудование. 
В качестве идеальных средств обучения выступают общепринятые системы знаков, такие, как язык (устная речь), письмо (письменная речь), система условных обозначений различных дисциплин (нотная грамота, математический аппарат и др.), достижения культуры или произведения искусства (живопись, музыка, литература), средства наглядности (схемы, рисунки, чертежи, диаграммы, фото и т. п.), учебные компьютерные программы, организующе-координирующая деятельность учителя, уровень его квалификации и внутренней культуры, методы и формы организации учебной деятельности, вся система обучения, существующая в данном образовательном учреждении, система общешкольных требований. 
Необходимо заметить, что обучение становится эффективным в том случае, когда материальные и идеальные средства обучения используются вместе, дополняя и поддерживая друг друга. Очевидно, что учитель не может обучать ребёнка только словом, не используя наглядный материал в начальных классах и компьютеры, лабораторное оборудование в старших. В то же время большое количество средств наглядности, лабораторного оборудования и компьютеров без учителя, его обобщений, контроля и личностного влияния тоже не даст высокой эффективности в усвоении учебного материала. Более того, между идеальными и материальными средствами обучения не существует чёткой границы. Мысль или образ могут быть переведены в материальную форму. 
В педагогической литературе часто употребляются термины «мультимедийные средства», «мультимедийный урок». В мультимедийных средствах одновременно используется изобразительная, графическая, звуковая наглядность. На мультимедийном уроке в качестве средств обучения выступают электронные информационные объекты, которые являются частью (элементарной структурной единицей) наглядно-демонстрационного комплекса. 
Электронный информационный объект представляет собой логически связанный блок информации. Информационные объекты по способу представления зрительного ряда могут быть реалистическими (фотография, видеофрагмент), синтезированными (динамическая модель), символьными (таблицы, включающие текст и числовые данные). 
Рассмотрим разнообразные электронные объекты, сущность которых хорошо раскрыта И. В. Шалыгиной. Начнём с реалистических электронных объектов. Фотоиллюстрация – тип информационного объекта, представляющий собой неподвижное (статическое) реалистичное изображение объекта, основная дидактическая функция которого – формирование наглядных представлений. В обучении используется при изучении уникальных, недоступных для непосредственного наблюдения объектов (фотопортрет исторического лица, события, природного явления и т. п.). Фотоиллюстрация как электронный объект отличается от обычной фотографии тем, что она хранится в памяти компьютера и может быть воспроизведена на экране монитора. Соответственно, показ фотоиллюстрации при наличии мультимедийного оборудования в классе удобнее, чем просто фотографии. Работа с фотоиллюстрациями осуществляется так же, как с картинами и обычными фотографиями. Учитель может иллюстрировать ими своё объяснение, может обратиться к учащимся с предложением самостоятельно рассмотреть фотоиллюстрацию и сделать необходимые выводы и т. д. 
Видеофрагмент – тип информационного объекта, представляющий собой реалистичное изображение движущихся или изменяющихся объектов, которое сопровождается дикторским текстом. Основная дидактическая функция – формирование наглядных представлений, источник информации, повышение информационной плотности занятий за счёт ускоренной подачи информации, обеспечение необходимой эмоциональной насыщенности учебного материала. Видеофрагмент в обучении используется при изучении изменений трудно наблюдаемых объектов или процессов (наблюдение за микрообъектами под микроскопом, природными и физическими явлениями, демонстрация опытов в химической лаборатории, наблюдение за поведением животных, показ хроники исторических событий). Имеющие художественную ценность видеофрагменты используются в качестве источника информации и эстетических переживаний. 
Для видеофрагментов характерны высокопрофессиональная съёмка и наличие дикторского текста. Это значительно увеличивает информативность рассматриваемого средства обучения за счёт сочетания зрительной и слуховой информации, возможности оказать на учащихся эмоциональное воздействие. 
Среди электронных объектов выделяются синтезированные объекты, построенные на основе анимации. Анимированная модель/карта – тип информационного объекта, представляющий собой движущееся, изменяющееся изображение, нарисованное художником. Основная дидактическая функция – формирование наглядных представлений, источник информации, повышение информационной плотности занятий за счёт ускоренной подачи информации. В обучении анимированные модели используются для наблюдения (например, за делением клетки), моделирования эксперимента, опыта (например, реакция йода с крахмалом). 
Анимированная модель позволяет представить строение объекта. Показ структуры происходит постепенно, верхний слой как бы снимается, открывается нижний. В анимированной модели может быть показано движение отдельных частей объекта, обозначена динамика процессов. Анимированная карта позволяет показать развитие исторических, географических событий и процессов. 
Анимация используется для введения в обучающие программы сказочного героя. Например, домовёнок Кузя может вместе с ребятами изучать правила русского языка в компьютерном учебном курсе. Анимированные герои создают особую эмоциональную атмосферу на уроке, которая помогает лучше усвоить «сухой» материал. В обучающих программах по английскому языку представлены диалоги, разыгранные рисованными героями, которые помогают учителю раскрепостить учащихся, включить их в игровую ситуацию. 
Анимация может обладать свойством интерактивности. При этом обеспечивается возможность выбора вариантов содержания учебного материала, активизация подсказок, изменение положения объекта в пространстве, выделение отдельных элементов сложного объекта. Компьютерная анимация позволяет вмешиваться не только в ход сюжета, используя ранее подготовленные видеоряды, но и в сами изображения, создавать собственные видеоряды. 
К электронным объектам можно отнести мультимедиалекции. Мильтимедиалекции – тип информационного объекта, в котором с целью объяснения учебного материала интегрированы информационные объекты различных типов: звуковой ряд представляет собой дикторский текст с изложением фрагмента учебного материала, а зрительный ряд – реалистичное или синтезированное изображение, сопровождаемое учебным текстом. Основная дидактическая функция – источник информации, формирование наглядных представлений, повышение информационной плотности занятий за счёт ускоренной подачи информации, обеспечение необходимой эмоциональной насыщенности учебного материала; в обучении используется при объяснении нового материала, а в проблемном обучении – как материал для анализа и наблюдения. 
В настоящее время в школах всё шире применяются интерактивные доски, мультимедийные проекторы. Они дают возможность использовать на уроках электронные презентации. Электронная презентация может быть рассмотрена как логически связанная последовательность слайдов, объединённых одной темой и единым оформлением. 
В педагогической литературе широко обсуждаются проблемы создания и использования электронных презентаций на различных уроках. 
Ставятся вопросы: насколько устарело использование иллюстраций, схем, таблиц на уроках? Возможна ли их замена на электронные презентации: ведь они являются более яркими, выразительными, эффектными? Ответить на поставленные вопросы можно так: если на уроке предполагается использование одной таблицы, одного портрета учёного и больше из наглядности ничего, то, наверное, учителю нет смысла затрачивать время и силы на подготовку презентации. Другое дело, если количество иллюстративного материала, необходимого на уроке, достаточно, и смена его вызывает затруднения. Например, учитель использует на уроке несколько географических карт. На одном из уроков географии мы наблюдали, как учитель прикрепляет магнитами к доске одну карту, потом открепляет её (карта большая, занимает всё пространство доски), относит в лаборантскую, берёт следующую, прикрепляет точно так же магнитами, продолжает объяснять, затем возвращается к первой карте. При этом карты быстро изнашиваются, рвутся. Учащиеся не со всех парт могут рассмотреть то, что показывает учитель, так как изображение на карте мелкое. При использовании презентации возможен показ на одном слайде карты в целом, а на другом – увеличенного фрагмента этой карты, что даст возможность ученикам разглядеть мелкие детали, на которые учитель обращает внимание. Учитель может в ходе объяснения расставлять на карте те или иные значки, например, показывая месторождения полезных ископаемых, т. е. как бы создавая карту на глазах учащихся. 

Таким образом, применение электронной презентации уместно, так как внимание учащихся не переключается на технические действия учителя: вывешивание плаката, смену географической карты, включение графопроектора, видеомагнитофона и т. д. 
Можно назвать условия, при которых уместно использование традиционных средств обучения, и условия выбора электронных презентаций. Если учитель давно применяет графопроектор, то ученики привыкают к его использованию на уроке, поэтому заменять его электронными средствами обучения можно постепенно. Несомненно, материалы, демонстрируемые учителем с помощью графопроектора (образец решения задачи, графики, схемы), более красочно и менее трудоёмко могут быть изготовлены в виде слайдов и продемонстрированы в электронной презентации. Если на уроке предполагается единичное использование графопроектора, целесообразно воспользоваться имеющимися материалами. 
Видеофильм на уроке может быть использован и как самостоятельное средство обучения, и как часть презентации. Если необходимо использовать небольшие видеофрагменты, длительностью 4-5 мин, лучше включить их в презентацию, так как поиск фрагмента и настройка видеомагнитофона могут занять столько же времени, сколько будет идти видеофрагмент. 
Как уже упоминалось, таблицы и схемы в небольшом количестве лучше использовать в виде плакатов, так как учащимся легче сконцентрировать на них внимание. Если на уроке предполагается показать три плаката и более, т. е. возникает необходимость часто сменять их, то предпочтительнее использовать презентацию. 
При посещении урока в начальной школе, на котором учитель использовал презентацию, мы обратили внимание на анимацию при демонстрации слайдов: одни слова появлялись вращаясь, другие – по одной букве, третьи – в виде волны. Это отвлекало от содержания урока нас, а уж младших школьников тем более. 
Беседы с учителями, посещение уроков, на которых использовались электронные презентации, позволяют сделать вывод о важности определения роли и места презентации на уроке. Нельзя использовать презентацию только потому, что учителю в класс на один день поставили интерактивную доску или он готовит открытый урок и хочет сделать его эффективным. Прежде всего необходимо задуматься, какие задачи решит электронная презентация, почему лучше использовать именно её, а не другие традиционные средства обучения. Кроме того, важно сделать так, чтобы урок с использованием электронных средств был для учеников результативным, чтобы внимание учеников не отвлекалось на внешние эффекты, часто меняющиеся декорации. 
Поскольку презентации часто готовят сами учителя, рассмотрим некоторые правила разработки презентаций. Презентация может применяться на различных этапах урока, соответственно решать различные задачи: актуализировать знания учащихся, иллюстрировать объяснение учителя, способствовать созданию проблемной ситуации и т. д. 
Актуализация знаний на уроке чаще всего осуществляется в виде беседы с учениками. На этом этапе урока презентация может представлять небольшой видеоряд, который напомнит ученикам изученное. В презентацию может быть включена фотография демонстрационного опыта, который проводился на предыдущем уроке, - ученикам будет предложено устно рассказать, что демонстрировал показанный опыт. Соответствующие теме таблицы, схемы, представленные в презентации, могут служить основой для комментариев учеников. Чтобы учащиеся лучше вспомнили изученный материал, можно привести 1-2 кадра из предыдущей презентации, если она использовалась на прошлом уроке. Оформление этих кадров лучше сохранить, чтобы у учащихся сработала ассоциативная память. 
При объяснении нового материала возможности презентации наиболее велики. Последовательность показа и логика построения слайдов зависят от целей, поставленных учителем, содержания изучаемого материала, планируемых способов работы на уроке. Конечно, учитываются особенности класса, предпочтения самого учителя. 
Общие правила разработки презентации следующие: 
· не перегружать слайды текстом; 
· целесообразно отобразить даты, имена, термины, которые учащиеся при записи в тетрадях часто просят повторить; 
· на слайдах размещать краткие тезисы, из содержания убрать всё лишнее; 
· важный материал, требующий обязательного усвоения, должен быть выделен; 
· не перегружать слайды анимацией, нежелательны такие эффекты, как вылет, вращение, волна, побуквенное появление текста и т. д.; 
· нежелательно записывать в презентации стихи, а эпиграф или небольшое изречение в презентации воспринимаются учениками хорошо; 
· не использовать тёмные фоны и фоны, содержащие активный рисунок; 
· чаще всего звуковое сопровождение презентации является излишним, даже тихая фоновая музыка создаёт излишний шум. Сказанное не относится к музыкальному сопровождению видеофрагмента, включённого в презентацию. 
На какое время должна быть рассчитана презентация? Обычно предполагается в 6-7 классах использовать презентацию в течение 12-15 мин. Она может содержать не более 15 слайдов и носить иллюстративный характер с небольшим количеством текста. В 8-9 классах электронные презентации могут занимать 15-25 мин, не только содержать иллюстративный материал, но и являться основой для размышления, логических выводов, постановки проблем. В старших классах презентацию можно использовать в течение всего урока, но не более 20 мин подряд. Целесообразно чередовать просмотр презентации и работу над её содержанием с беседой, работой с учебником, демонстрацией опытов, записями на доске. 
Первичное закрепление проводится обычно в виде беседы или выполнения учащимися заданий. Вопросы беседы могут быть представлены в презентации. В презентацию может быть включён текст заданий для закрепления. 
Если презентацию планируется использовать на всех этапах урока, то части её желательно выделить различным фоном, но вместе с тем не нарушать единства стиля. Важно не перегрузить урок большим числом слайдов, не сделать его монотонным и однообразным. 
На уроках обобщения и систематизации знаний презентацию целесообразно использовать, если это наглядное средство обучения применялось на предыдущих уроках, когда раскрывался материал по теме. В презентацию обобщающего урока можно включить ранее использовавшиеся слайды, перегруппировав их, так как теперь цель их использования иная, чем при первой демонстрации. Целью может быть сравнение материала, выявление общих признаков, места изученного в уже имеющейся у учеников системе знаний. 
На обобщающем уроке можно использовать просмотр электронных презентаций учащихся, в которых они могут представить отчёт о проведённом дома эксперименте, наблюдении, выполненном проекте. 
Рассматривая электронные средства обучения, необходимо коснуться вопроса использования виртуальных лабораторий. Для чего нужны такие лаборатории? Чтобы демонстрировать на экране эксперименты, которые невозможно поставить в реальной жизни по тем или иным причинам. Некоторые эксперименты могут быть опасны для здоровья, например, демонстрация шаровой молнии, химических опытов с ртутью; для некоторых экспериментов необходимо сложное и дорогое оборудование; многие эксперименты капризны и редко получаются. 
Более того, иногда демонстрация реального эксперимента не позволяет вскрыть сущность происходящих процессов, представить их модель, например, наглядно показать переход потенциальной энергии в кинетическую и наоборот при колебаниях маятника, в режиме реального времени вычертить график зависимости координаты маятника от времени. 
Всё это возможно в виртуальной лаборатории. Наводя курсор на кнопку «пуск» и щёлкая «мышкой», мы заставляем маятник начать колебания. Одновременно мы видим, как происходит изменение потенциальной и кинетической энергий и график зависимости координаты маятника от времени, который представляет собой синусоиду. Эта виртуальная демонстрация позволяет изменить длину нити и посмотреть, как изменятся параметры колебательного процесса. В демонстрациях колебаний пружинного маятника можно изменять его массу, а также жёсткость пружины, с тем чтобы увидеть влияние данных параметров на характеристики колебаний. 
Конечно, на уроке мы должны обязательно сначала показать в реальной лаборатории демонстрацию колебаний маятника, а затем продублировать показ в виртуальной лаборатории. А при повторении, обобщении, систематизации материала можно ограничиться виртуальными демонстрациями. Таким образом, цель виртуальных лабораторий – максимально визуализировать изучаемые процессы. 
Использование в процессе обучения виртуальных лабораторий имеет и некоторые негативные стороны: происходит увеличение времени, проведённого учениками за компьютером, соответственно уменьшается время непосредственного общения учителя и ученика. Увлечение виртуальными лабораториями не способствует формированию практических навыков работы с реальными приборами. 
Использование электронных средств обучения на уроках требует тщательного определения их места и назначения. Приведём зарисовку поразившей нас ситуации на уроке английского языка в 6 классе. Это был открытый урок в одной из школ Москвы. На уроке использовалась интерактивная доска и компьютерная игра, видимо специально разработанная для уроков английского языка. В игре нужно было «смешать коктейль». На экране появляются ингредиенты: сахар, лимон, вода. Все подписи под предметами на английском языке. Ученик наводит «мышку» на нужный предмет, перемещая его на виртуальный стол. В следующем сюжете он выжимает сок лимона, затем смешивает в миксере составляющие элементы коктейля. Если всё сделано верно, то на экране появляется развесёлый ребёнок немного хулиганистого вида, который тянет через соломинку коктейль, а затем… никогда не догадаетесь, что происходит… ребёнок рыгает! 
В классе оживление, одобрительные смешки. Правда, некоторые ученики так же как и мы, испытывали неловкость: то, что воспитанные люди стараются не делать и не замечать, сделано предметом всеобщего обозрения и даже восхищения. Самое обидное, что учебная ценность такой компьютерной игры минимальна. Она не даёт ни новых знаний, ни новых умений. Да ещё и дурной вкус прививает. На вопрос, с какой целью эта игра использована на уроке, учительница ответила, что хотела повеселить ребят. Думаю, в данном случае комментарии излишни. 
Ещё одну проблему мы наблюдали на другом уроке, где учитель активно использовал презентацию. Это неспособность учителя встроить презентацию в ход урока, использовать её для повышения эффективности работы. Весь урок свёлся к тому, что учительница демонстрировала слайды, прочитывала текст, который был помещён на них, а ученики выписывали основное. Нарушались санитарно-гигиенические требования к уроку. Чтобы изображение на экране было чётким, ученики попросили выключить свет и в полутьме записывали в тетрадь материал. Когда учительница включила небольшую подсветку, стало плохо видно текст на экране. Учительница на уроке оказалась на втором плане, главной была компьютерная презентация, что сразу лишило учеников личностного воздействия учителя. Работа учащихся на уроке была монотонной и однообразной – весь урок они выполняли три действия: слушали, смотрели, записывали. На диалог с учителем, размышления, решение познавательных проблем и самостоятельную работу времени у учеников не было. 
Мы рассмотрели применение на уроках разнообразных электронных средств обучения. Пока всё это в новинку и для учителя, и для учащихся. Но с каждым годом оснащение школ компьютерной техникой растёт, и с течением времени мы можем представить такую картину: на первом уроке, например, уроке русского языка, ученики работают за персональными компьютерами; на втором уроке, скажем уроке географии, воспринимают новый материал с помощью компьютерной презентации; на третьем уроке, допустим физики, работают в виртуальной лаборатории и т. д. Чрезмерное увлечение электронными средствами обучения оказывает такое же негативное воздействие на процесс обучения, как и недооценка их. Все согласятся, что главные действующие лица на уроке – это учитель и ученики. Их совместная деятельность, общение являются залогом успешного процесса обучения. На личность ученика огромное влияние оказывает личность учителя. Электронные средства обучения сути процесса обучения не меняют. Применяемые в разумных пределах электронные средства освобождают учителя от рутинной работы, высвобождают время для творчества, создают более благоприятные условия для усвоения учебного материала учениками. Но роль и место на уроке электронных наглядных средств, так же как и других средств обучения, должны тщательно продумываться и проектироваться. 
IV. Методологическая рефлексия. 
1. Вопросы и задания для обсуждения и размышления. 
1. Выполните одно из заданий (по выбору): 

· составьте план текста данного занятия; 
· составьте граф-схему по тексту занятия; 

· сформулируйте основные тезисы, положения и выводы текста занятия; 
· обобщите и систематизируйте учебную информацию занятия в сводную таблицу; 
· прокомментируйте учебную информацию занятия: (рассуждение, умозаключение и выводы по поводу прочитанного текста); 
· осуществите самопроверку по составленным вами вопросам к тексту занятия; 
· составьте устную или письменную аннотацию учебного материала занятия с опорой на конспект; 

· подготовьте доклад/напишите реферат (констатирующего или критического характера) по теме занятия, используя один или несколько источников информации, в том числе с опорой на Интернет и публикации в СМИ; 
· составьте и заполните таблицу по учебному материалу: 

	№ абзаца
	Озаглавьте абзац
	Содержание абзаца (основная идея, определения, формулы, правила и др.)

	
	
	


2. Перескажите (можно в парах) текст занятия с опорой на конспект, план, граф-схему, тезисы и пр. 
2. Домашнее задание. 
· Подготовить сообщение: «Система дидактических средств и их использование в процессе обучения». 
