Лекция 2.1 
Существующие подходы к пониманию информационно-образовательного пространства и информационно-образовательной среды 
Предмет: Теория обучения в информационном обществе. 
Раздел II. Дидактические аспекты информационно-образовательного пространства и информационно-образовательной среды.  
Курс: _______. 

Семестр: _________. 
Количество часов: _________. 

Дата: ____________

Подготовил: Хаматгалеев Э. Р. 

Цель: рассмотреть подходы к пониманию информационно-образовательного пространства и информационно-образовательной среды. 
Оборудование: мультимедийная презентация. 
Ход занятия 
I. Организационный момент. 
II. Актуализация знаний. 

Выступите перед аудиторией с сообщением: «Основные понятия дидактики. Дидактические концепции». 
III. Работа по теме занятия. 
Образование в информационном обществе приобретает новое качество благодаря наличию информационных и телекоммуникационных технологий, информационного пространства, которые создают невиданные до сих пор возможности для каждого человека получать информацию в том объёме, который необходим ему для саморазвития и самосовершенствования. Всё больше востребована концепция «образование без границ». Её реализация востребована с открытостью образовательного пространства и образовательных систем. Например, в США приняли стратегию развития системы образования, базирующуюся на переходе от обучения в классных комнатах и библиотеках к обучению через Интернет с использованием электронных библиотек. 
В связи с новыми требованиями и возможностями процесса обучения идёт осмысление ключевых понятий, которые отражают и задают его сегодняшнюю специфику. Это «информационное пространство», «информационно-образовательное пространство», «образовательная среда» и «информационно-образовательная среда». Рассмотрим эти понятия с позиции дидактики. 
С понятием «пространство» связаны понятия «информационное пространство», «образовательное пространство» и «информационно-образовательное пространство». Ключевым для них является понятие «пространство», которое в философской литературе определяется как форма существования материальных объектов и процессов, характеризующаяся структурностью и протяжённостью материальных систем. 
Также под пространством понимается набор определённым образом связанных между собой условий самой различной природы, которые могут оказывать влияние на человека. Важным является тот факт, что пространство рассматривается как нечто, не имеющее отношения к конкретному субъекту. 
С точки зрения дидактики образовательное пространство определяется как совокупность информационных, технологических и педагогических условий, создающих возможность для организации процессов обучения, самообразования, самоопределения и саморазвития. Как видно из определения, включённость субъекта в образовательное пространство не подразумевается, оно существует и независимо от него. При этом необходимо отметить, что эффективное использование образовательного пространства требует качественно новой системы обучения, связанной с реализацией субъектной позиции ученика, опирающейся на его активное желание познавать и создавать новое, т. е. образовательное пространство – база для осуществления на практике идеи гуманитаризации образования, обращения образовательного процесса к потребностям человека в общекультурном, общегуманитарном смысле. 
Информация – это сведения, факты, комментарии, мнения, представленные в печатном или цифровом виде, которые можно хранить и передавать по мере необходимости. Присвоенная индивидом информация становится знанием, т. е. информация отчуждена от человека, не зависит от него, а знания личностно окрашены. Усваиваясь, они приобретают значимость для конкретного субъекта. 
Компонентами информационного пространства большинство авторов считают информационные ресурсы, средства информационного взаимодействия и информационную инфраструктуру. Необходимо отметить, что ресурсы могут быть не только электронными. Крупнейшими хранилищами информации являются библиотеки, музеи, архивы. Их возможности ещё не исчерпаны, но доступ к ним имеют далеко не все желающие. Также в некоторых случаях ресурсами могут выступать и люди. Для маленького ребёнка, ещё не владеющего общекультурными умениями, связанными с чтением и письмом, основными источниками знаний являются члены его семьи, соседи и другие окружающие ребёнка люди. 
При этом все ресурсы информационного пространства можно разделить на четыре группы, отражающие их образовательные возможности: 
1. Специально созданные в целях образования, воспитания и развития, обустроенные в соответствии со структурой процесса обучения. К этой группе относятся различные ресурсы пространства, которые, например, позволяют учащимся самостоятельно оценить уровень знаний по тому или иному предмету; учебные модули, созданные для изучения предмета в рамках дистанционного обучения; виртуальные тренажёры и т. д. Сюда же относятся учебники, учебные пособия, самоучители и другие привычные печатные материалы. 

2. Источники, на изучении которых строится процесс обучения, но сами они изначально создавались с другими целями. К ним относится в первую очередь художественная, научная и публицистическая литература, а также произведения живописи, музыки. Их освоение зависит от использования той или иной методики. 
3. Ресурсы, которые могут быть использованы в целях образования для создания и решения практико-ориентированных ситуаций. Различные справочные материалы являются источником реальных сведений. Например, при выборе маршрута поездки на отдых учащиеся могут сравнить различные виды транспорта (автобус, автомобиль, поезд, самолёт) по комфортности, затратам, времени в пути, удобству отправления и прибытия и т. д. Также им предстоит определить, откуда, в котором часу отправляется выбранное ими транспортное средство, как туда быстрее добраться и т. д. Все необходимые данные можно получить, используя возможности информационного пространства. Даже компьютерные игры при соответствующей педагогической инструментовке могут стать объектом ученического исследования (например, оценить ценностную направленность нескольких игр и т. д.). 
4. Информационные ресурсы, образовательное использование которых невозможно. В основном это элементы пространства, содержание которых связано с нарушением моральных и нравственных норм общества. 
Информационно-образовательное пространство – это неразрывное единство информации, средств её хранения и производства, методов и технологий работы, обеспечивающих получение информации субъектами в целях образования. По сути – это функциональное предназначение информационного пространства. 
В отличие от понятия «пространство» понятие «среда» с необходимостью включает в себя субъекта, являясь сферой жизненной активности личности, её развития и образования. 
Среда – это: 

а) окружение, совокупность природных условий, в которых протекает деятельность человеческого общества, организмов (например, географическая среда); 
б) социально-бытовые условия, окружающая обстановка, а также совокупность людей, связанных общностью этих условий (например, социальная среда). 
Философия характеризует среду как часть бытия по отношению к субъекту, в пределах которой он существует и на которую он воздействует. 
Образовательная среда как педагогическое явление есть совокупность условий, в которых разворачивается образовательный процесс и с которыми вступают во взаимодействие субъекты этого процесса. 
Это система влияний и условий формирования личности, а также возможностей для её развития, содержащихся в социальном и пространственно-предметном окружении. Сегодня образовательная среда рассматривается в качестве одного из основных элементов школы как образовательной системы наряду с содержанием образования, образовательным процессом и субъектами образовательного пространства. 
Как показали исследования, среда органично включена в процесс жизнедеятельности человека и служит важным фактором регуляции его поведения. Индивид связан с любым компонентом среды за счёт двустороннего процесса взаимодействия – приспособления к среде и её преобразования. С одной стороны, среда через свои структурные элементы воздействует на личность, с другой – личность, вступая во взаимодействие с окружающими людьми, предметами и явлениями, создаёт эту среду, придавая ей определённое качество; от того, как сформирован образ среды в сознании человека, во многом зависит тип его поведения. 
Образовательная среда учебного заведения целенаправленно создаётся субъектами образовательного процесса (в большей степени педагогическим коллективом) в целях полноценного достижения целей обучения, воспитания и развития ребёнка. Помимо собственно субъекта среды, который является её создателем, в образовательной среде каждой школы можно выделить информационный (содержательный), процессуально-организационный (в том числе материально-технический) и межличностный компоненты. Среду характеризуют эмоциональный климат, личностное благополучие, особенности микрокультуры, атмосфера, дух, комфортность и т. д. Данные компоненты связаны с индивидуальными особенностями субъектов и их взаимодействием. Эти характеристики обеспечивают существование и направленность информационно-образовательной среды, но сами в неё не входят. 
Информационная среда – совокупность информационных объектов, средств коммуникации, способов получения, переработки, использования, создания информации. Также она включает коллективных (социальных) и индивидуальных субъектов, наделённых мотивами и потребностями. Среда не создаётся искусственно, а возникает как закономерное последствие такой организации работы школы, которая предусматривает обновление содержания обучения с помощью использования новых средств обучения – информационных технологий. 
Информационно-образовательная среда – это системно организованная совокупность информационного, технического, учебно-методического обеспечения, неразрывно связанная с человеком как субъектом образования. Она возникает как результат взаимодействия субъектов образовательного процесса и информационно-образовательного пространства. 
Можно сказать, что информационно-образовательная среда представляет собой созданную субъектами процесса обучения интеграцию: 
· информации на традиционных и электронных носителях; 
· ИТК-технологий взаимодействия, включающих в себя виртуальные библиотеки, распределённые базы данных; 

· дидактико-методических комплексов. 

К основным характеристикам информационно-образовательной среды, значимым для организации процесса обучения, можно отнести: 
1. Открытость, которая обеспечивается за счёт взаимодействия среды с информационно-образовательным пространством. Неограниченные ресурсы позволяют организовать вариативное обучение, отвечающее субъектным позициям и запросам всех участников образовательного процесса. 
Информационно-образовательная среда позволяет реализовать дидактические возможности инновационных технологий, эффективно организовать индивидуальную и коллективную работу школьников, обеспечивая тем самым целенаправленное развитие их самостоятельной познавательной деятельности. 
В каждом конкретном образовательном учреждении формируется собственная информационно-образовательная среда, и в разных учреждениях она различная. Например, в одной школе информационно-образовательная среда может включать только урочную сферу, а в другой – и дополнительное образование, когда учащийся вне урока приобретает новые знания, используя в своих целях информационно-образовательную среду района, города, страны и т. д. Школьники могут совершать экскурсии, посещать музеи или участвовать в виртуальных конференциях, обсуждать проблемы на форумах, искать информацию в сети Интернет и т. д. 
Структура и содержательное наполнение информационно-образовательной среды зависят от цели, с которой она создаётся субъектами. Можно говорить о предметных, досуговых, административно-управленческих средах и т. д. Все они в той или иной степени обеспечивают потребности образования, но касаются его различных сторон. 
Человек в результате целенаправленной активности в информационном пространстве на основе присущего ему способа понимания, суждения об объекте, о явлении или событии формирует собственную среду. В ходе этой деятельности каждый в соответствии со своими индивидуальными особенностями обустраивает свой путь вхождения в культуру. Процесс превращения пространства в среду знаменует собой отбор и присвоение составляющих пространства. Для нас в данном случае важна динамика: информация – знание, которое всегда несёт на себе отпечаток личности учащегося. Чтобы результат оказался социально-позитивным, необходимо выстраивать процесс обучения с учётом этого сложного перехода. 
Рассмотрим процесс развития информационно-образовательного пространства и среды, одновременно обращая внимание на динамику процесса обучения. 
Первоначально не различали информационно-образовательное пространство и информационно-образовательную среду. Носителями информации являлись в то время сами субъекты образовательного процесса. Организация и эффективность обучения полностью зависели от мастерства учителя. Такое обучение существовало при передаче традиций непосредственно в процессе жизнедеятельности общества (семьи), при передаче ремёсел в ходе профессионального труда. Процесс обучения характеризовался чаще всего субъект-субъектным взаимодействием. По окончании обучения объём знаний и умений, которыми владели ученики и учителя, становился практически одинаковым. 
Изменение социокультурной ситуации – изобретение письменности, книгопечатание – привело к тому, что информация оказалась отделённой от субъекта, внешней по отношению к основной массе населения. Появилось информационное пространство, и одновременно стало формироваться информационно-образовательное пространство, специально создаваемое с целью успешной передачи возможно большего объёма знаний следующим поколениям. Процесс обучения приобрёл черты, не зависящие от конкретного учителя. Были созданы методы и технологии обучения, которые позволяли школе достигать стоящих перед ней целей в результате деятельности большого количества специально подготовленных учителей. Педагогическая профессия превратилась в массовую. При этом основным носителем информации становится учебная книга. Педагог же, используя не им разработанные методы обучения, обеспечивает усвоение учащимися тех элементов культуры, которые соответствуют представлениям об образованном человеке в конкретный период истории. Учащиеся получили возможность, проявляя активность в дискретном информационном пространстве, создавать собственную информационную среду. 
Такое положение существовало длительное время – практически до середины XX в. На этом уровне развития информационно-образовательного пространства целью школы, достижение которой определяет эффективность процесса обучения, является подготовка к жизни, передача готовых знаний, умений, навыков с элементами поисковой деятельности для перевода внешнего, социально отобранного содержания образования в личностное. 
Процесс обучения планируется, организуется и направляется учителем в соответствии с содержанием образования (программой), возрастом и уровнем подготовки учеников. Активная роль в обучении принадлежит учителю, ученик же рассматривается как объект, на который необходимо воздействовать, чтобы достичь запланированных результатов. Доминируют методы, связанные с передачей знаний и формированием умений по их применению в стандартных ситуациях. Методы, связанные с самостоятельным открытием субъективно новых знаний, используются эпизодически, в зависимости от предпочтений учителя. Ученик рассматривается как получатель готовой информации, которая при усвоении становится знанием. Преобладает непосредственная коммуникация в рамках своего класса, учебной группы. Учебники и учебные пособия одинаковы для всех учащихся класса (группы), предоставляя ограниченные возможности углублённого изучения интересующих тем (разделов). Они являются сценарием процесса обучения и полностью обеспечивают его информационно. 
Расширение информационно-образовательного пространства происходит за счёт развития сети библиотек, иных хранилищ информации (архивы документов, собрания кино- и фотоматериалов и т. д.). Увеличивается количество учебных предметов, за счёт чего возрастает объём педагогически обработанной информации. При этом качество и критерии отбора этой информации определяются без участия её «потребителей» - учащихся. 
Развитие средств коммуникации привело к изменению качества информационного пространства. Оно стало связным, избыточным, бесструктурным, динамичным, равномерно распространённым и доступным. При этом информационно-образовательное пространство приобретает некую структуру за счёт возрастающего количества ресурсов, разрабатываемых специально в целях обучения. Это всевозможные порталы, электронные библиотеки, базы данных, виртуальные и дистанционные школы и т. д. Достаточно часто эти ресурсы создаются с учётом закономерностей процесса обучения и обеспечивают самостоятельную учебную деятельность учащегося. 
Сегодня у нас в стране в соответствии с Федеральной целевой программой «Развитие единой образовательной информационной среды» и письмом Минобразования России от 13.08.02 № 01-51-088ин «Об организации использования информационных и коммуникационных ресурсов в общеобразовательных учреждениях» происходит повсеместное оснащение школ новейшими компьютерами, обеспечение доступа к сети Интернет. 
Процесс обучения в информационно-образовательном пространстве направлен на создание опыта обращения с информацией, её целесообразного применения, обеспечивающего саморазвитие и самоактуализацию учащегося. Целью обучения становится развитие умений самостоятельного приобретения и применения знаний в соответствии с личностными целями и потребностями, решение актуальных для учащихся проблем. Процесс обучения планируется, организуется и направляется учителем как результат совместной деятельности с учащимся в соответствии с содержанием образования (программой), личностным опытом, познавательными интересами и потребностями учеников. Предпочтение отдаётся методам обучения, направленным на освоение универсальных способов деятельности (познавательной, ценностно-ориентационной, практической, коммуникативной), на открытие знаний и объяснение явлений (проблемное обучение, метод проектов, «французские мастерские», «дебаты», «case study», портфолио и т. д.). Все они так организуют процесс обучения, что учащиеся активно используют как собственные ресурсы, так и ресурсы информационно-образовательного пространства. При этом происходит формирование индивидуальной информационно-образовательной среды на основе некоего угла зрения, определяющего взгляд конкретного ученика на окружающий его мир. 
Учитель предстаёт как организатор педагогической поддержки учащихся в ходе образовательного процесса: при определении целей обучения, выборе соответствующего учебного материала, решении проблем, оценке достигнутых результатов; как тьютор. Ученик же выступает как создатель субъективно (а иногда и объективно) новой информации в результате продуктивной деятельности (внешней и внутренней), основывающейся на личностном опыте. 
Учебники и учебные пособия построены на основе принципов работы в открытом образовательном пространстве – с использованием гипертекстов, мультимедиа
 и т. д. Сейчас для школы разработаны электронные информационно-образовательные среды (в терминах информатики) – сочетание электронных образовательных ресурсов (медиатеки, энциклопедии, уроки) и инструментов для управления этими ресурсами (поиск, отбор, представление). Они дополняют традиционные книжные ресурсы (учебник, рабочая тетрадь и др.). При этом и те и другие входят в информационно-образовательное пространство. Организацию процесса обучения для повышения его эффективности целесообразно строить целостно, в рамках всего пространства. 
По объёму ресурсы информационно-образовательного пространства принципиально избыточны. Это позволяет обеспечить возможность выбора уровня и глубины изучения материала. 
Структуру, границы и содержательное наполнение информационно-образовательной среды в каждом конкретном случае задают её субъекты (конкретный ученик, учебная группа, конкретный учитель). Процесс обучения при этом опирается на интерактивное взаимодействие учащихся и содержания образования, позволяя школьнику осуществлять самоконтроль и самооценку в его продвижении. 
Помимо коммуникации в своём классе, учебной группе, со своими педагогами, учащийся может обсуждать индивидуальные достижения и проблемы с удалёнными субъектами на форумах, в чатах. Это не персонифицированное общение, так как о виртуальном
 собеседнике ничего не известно. Общение требует сформулированного вопроса или собственной позиции по проблеме. 
По результатам социологических опросов среди участников образовательного процесса наблюдается закономерный рост интереса к использованию средств ИТК-технологий, понимание новых образовательных возможностей. Эффективность обучения, осуществляемого в информационно-образовательном пространстве и среде, предполагает новый взгляд как на содержание, так и на процесс обучения. 
IV. Методологическая рефлексия. 
1. Вопросы и задания для обсуждения и размышления. 
1. Выполните одно из заданий (по выбору): 

· составьте план текста данного занятия; 
· составьте граф-схему по тексту занятия; 

· сформулируйте основные тезисы, положения и выводы текста занятия; 
· обобщите и систематизируйте учебную информацию занятия в сводную таблицу; 
· прокомментируйте учебную информацию занятия: (рассуждение, умозаключение и выводы по поводу прочитанного текста); 
· осуществите самопроверку по составленным вами вопросам к тексту занятия; 
· составьте устную или письменную аннотацию учебного материала занятия с опорой на конспект; 

· подготовьте доклад/напишите реферат (констатирующего или критического характера) по теме занятия, используя один или несколько источников информации, в том числе с опорой на Интернет и публикации в СМИ; 
· составьте и заполните таблицу по учебному материалу: 

	№ абзаца
	Озаглавьте абзац
	Содержание абзаца (основная идея, определения, формулы, правила и др.)

	
	
	


2. Перескажите (можно в парах) текст занятия с опорой на конспект, план, граф-схему, тезисы и пр. 
2. Домашнее задание. 
· Подготовить сообщение: «Существующие подходы к пониманию информационно-образовательного пространства и информационно-образовательной среды». 
� Мультимедиа (от лат. multi – много и media – среда, средство) – совокупность реалий, относящихся к возможностям компьютерной системы или программы, позволяющих работать с текстовой и звуковой информацией, статическими изображениями, видеозаписями, мультипликацией (анимацией) и другими видами данных. 


� Виртуальный (от лат. virtualis) – возможный; такой, который может или должен появиться при определённых условиях (Словарь иностранных слов. – М.: Русский язык, 1990. – С. 106). 





