Лекция 4.4 
Подходы к стандартизации тестовых материалов 
Предмет: ТЕСТИРОВАНИЕ. 
Глава 4. Этапы и принципы создания тестов.  
Курс: _______. 

Семестр: _________. 
Количество часов: _________. 

Дата: ____________

Подготовил: Хаматгалеев Э. Р. 

Цель: рассмотреть основные подходы к стандартизации тестовых материалов. 
Оборудование: мультимедийная презентация. 
Ход занятия 
I. Организационный момент. 
II. Актуализация знаний. 

Выступите перед аудиторией с сообщением: «Принципы отбора содержания для заданий теста». 
III. Работа по теме занятия. 
Доверие к результатам того или иного метода оценки качества товара или услуги достигается известными и многократно проверенными во всех областях человеческой деятельности процедурами стандартизации. Задания, позволяющие с высокой степенью точности оценивать учебные достижения обучающихся, должны подвергаться обоснованию их качества через эмпирическую обработку и экспертизу. 
Сравнительный анализ результатов тестирования позволяет судить об эффективности предложенных теоретических концепций, учебно-программных документов и методик, используемых в образовательной практике, выбрать лучшие. Другими словами, речь идёт об использовании результатов тестирования для совершенствования образовательной практики, последующей возможности коррекции образовательной деятельности, её ориентации на более высокий уровень соответствия достижений требованиям стандартов к результатам обучения. Объективность результатов тестирования в первую очередь зависит от качества тестовых материалов, поэтому при разработке необходимо учитывать комплекс требований теории и практики тестирования к такого рода процедурам. 
Проблема тестирования состоит в том, чтобы разработать контрольно-оценочные материалы, обеспечивающие возможности сравнения подготовленности отдельных учащихся или классов, фактически достигнутых результатов с планируемыми по тем или иным учебным дисциплинам. Для этого оценка должна быть объективной, обеспеченной стандартизированными материалами и процедурами, обеспечивающими возможности сравнения полученных данных как по горизонтали в однотипном ряду, так и по вертикали на разных уровнях обобщения данных. В связи с этим парадигма образования, основанная на индивидуализации и дифференциации обучения, заставляет по-новому оценить возможности тестирования и стандартизации контрольно-оценочных средств, используемых для оценки достижений обучающихся. 

Степень различия между целями и достижениями, выраженная соответствующими количественными характеристиками, может быть основным показателем выполнения образовательного стандарта. Для этого используются стандартизированные тесты как инструмент испытания, в основе которого лежит специально подготовленный набор заданий, позволяющих объективно и надёжно оценить исследуемые качества на основе использования статистических методов для обработки результатов. 
Стандартизация – это обеспечение единообразия проведения тестирования и оценки выполнения теста. 
Объективность оценки достигается стандартизацией теста и процедуры тестирования: 
· одинаковым содержанием норм и правил для всех испытуемых; 
· применением единой шкалы оценивания; 

· использованием одинаковых форм тестовых заданий во всех вариантах теста; 

· стандартизацией тестовых материалов, технологии и условий проведения тестирования; 
· устранением влияния мешающих факторов и артефактов; 
· научной обоснованностью структуры и содержания тестов; 
· надёжностью и валидностью тестов; 
· защитой материалов и процедур от несанкционированного доступа; 
· достаточной величиной выборки апробации теста для формирования статистических характеристик теста и тестовых заданий; 
· адаптацией испытуемых к технологиям тестирования. 
Стандартизация процедуры подразумевает унификацию инструкций, бланков обследования, способов регистрации результатов, условий проведения обследования. В 1890 г. американский психолог Дж. Кеттел в журнале Mind публикует работу «Умственные тесты и измерение», без упоминания которой сегодня не может обойтись ни один из исследователей, обращающихся к проблемам педагогических измерений. 
По мнению Дж. Кеттелла, основными подходами к стандартизации теста должны быть следующие: 
· инструкции, понятные для всех, в одинаковой манере; 
· ни одному испытуемому не следует давать никаких преимуществ перед другими; 

· в процессе эксперимента не следует давать отдельным испытуемым дополнительные пояснения; 
· с разными группами следует проводить тестирование в одинаковое (по возможности) время дня, в сходных условиях; 
· временные ограничения в выполнении заданий для всех испытуемых должны быть одинаковыми и т. д.; 
· ограничение времени в зависимости от целей тестирования; 
· отсутствие влияния внешних факторов (подсказок, шпаргалок и др.); 
· статистическая обработка результатов. 
Объективность оценки достигается стандартизацией тестовых материалов, технологии и условий: 
· одинаковостью условий как принципа стандартизации процедуры проведения тестирования, норм и правил для всех испытуемых; 
· применением единой шкалы оценивания; 
· возможностью представления содержания тестовых заданий в различных формах; 
· научной обоснованностью используемых форм тестовых заданий; 
· защитой тестовых материалов от несанкционированного доступа. 
Стандартизированная форма является необходимым, но не достаточным условием для того, чтобы контрольное задание являлось тестовым. К достаточным условиям можно отнести обладание устойчивыми статистическими характеристиками, такими как трудность, дифференцирующая способность, валидность и локальная независимость. Данные характеристики тестового задания также называют параметрами, устойчивость которых достигается только путём многолетней апробации на репрезентативных выборках, тщательной экспертизы, анализа статистик и коррекции. Достижение определённой устойчивости параметров задания позволяет отнести его к разряду калиброванных, из которых формируется банк тестовых заданий. 
В первую очередь стандартизация достигается выполнением требований к структуре теста, основными структурными компонентами которого являются: 
· спецификация; 
· инструкция для тестируемых; 

· содержание тестовых заданий; 

· инструкция по проверке результатов выполнения тестов. 

В спецификации теста описываются основные характеристики теста, к которым относятся: название, цель теста, содержание теста, характеристика ТЗ по форме и уровню трудности, алгоритм формирования теста, правила оценки результатов тестирования. 
В спецификации перечисляются: основные разделы учебной дисциплины, представленные в тесте; процентное соотношение разделов или тем учебной дисциплины; номера заданий по каждой теме. 
Тест должен отражать все ключевые аспекты учебной дисциплины при соблюдении правильных пропорций. Если сместить пропорции, например, перенасытить тест заданиями тех тем учебной дисциплины, по которым легче всего составить задания, в этом случае какая-либо тема будет представлена в тесте недостаточно полно, следовательно, будет снижена содержательная валидность теста. 
При составлении теста необходимо учитывать следующие требования к тестовым заданиям: 
· соответствие определённой форме; 
· наличие композиции. 
Композиция включает в себя содержание задания, число ответов и место для ответов. 
За выполнение каждого тестового задания испытуемому выставляются баллы, необходимо указать тип используемой шкалы оценивания. 
В спецификации указывается общий балл по тесту; устанавливается диапазон баллов, которые необходимо набрать для того, чтобы получить отличную, хорошую, удовлетворительную или неудовлетворительную оценки. 
В процентном соотношении оценки (по пятибалльной системе) можно рекомендовать выставлять по следующим диапазонам процентов выполненных заданий: 
«2» - менее 50% 

«3» - 50-65% 

«4» - 65-85% 

«5» - 85-100% 

Важным условием стандартизации является выполнение требований к формам тестовых заданий. Наиболее распространёнными можно считать стандартизованные формы: закрытая (с выбором одного или нескольких ответов из числа предложенных в задании); открытая (с написанием краткого ответа); установление правильной последовательности; установление соответствия. В последнее время широкое распространение получили задания со свободным конструированием ответа. Они эффективно используются в контрольных оценочных материалах ЕГЭ и ГИА-9. 
Выбор формы тестового задания зависит от того, какой вид знаний преподаватель планирует проверить. Так, для оценки фактологических знаний (знаний конкретных фактов, названий, имён, дат, понятий) лучше использовать тестовые задания закрытой или открытой формы. Для оценки ассоциативных знаний (знаний о взаимосвязи определений и фактов, авторов и их теорий, сущности и явления, о соотношении между различными предметами, законами, датами) – задания на установление соответствия. Для оценки процессуальных знаний (знаний правильной последовательности различных действий, процессов) – задания на определение правильной последовательности. 
Нужно помнить о том, что форма предъявления задания влияет на его уровень трудности. Самые лёгкие задания закрытого типа с единичным выбором, так как они направлены на воспроизведение имеющихся знаний. Более трудная форма – на упорядочение и на соответствие. Открытая форма и с несколькими правильными ответами – средний уровень сложности. Самая трудная форма – требующая конструирования ответа. 
Другим наиболее важным этапом в стандартизации является выбор критерия, по которому следует проводить сравнение результатов тестирования. 
В общих чертах стандартизация методики, ориентированной на норму, осуществляется путём её проведения на большой представительной выборке испытуемых, которая ничем не отличается от той, для которой данная методика предназначена. На этой группе испытуемых, называемой выборкой стандартизации, разрабатываются нормы, указывающие не только средний уровень выполнения, но и его относительную вариативность выше и ниже среднего уровня. Это позволяет определить положение конкретного испытуемого относительно выборки стандартизации. 
Выбор стандартов оценивания проводится экспертными и эмпирическими методами, после чего составляется окончательный вариант теста и его параллельных форм. Основой для определения системы кодировки или выставления баллов за выполнение задания должен быть анализ спектра ответов учащихся (на выборке апробации) и соотнесение данного спектра ответов с экспертными критериями оценки. 
При строгом подходе к качеству теста необходима информация о статистических характеристиках всех его заданий и вариантов, включающая: 

· оценки качества дистракторов к закрытым заданиям теста (если они имеются); 
· оценки трудности заданий в долях правильных ответов испытуемых, процентах правильных ответов или на шкале логитов (при использовании современной теории конструирования тестов IRT); 
· нормы (для нормативно-ориентированных тестов), содержащие среднее значение «сырых» (первичных) баллов, стандартное отклонение и т. д., с указанием временного промежутка действия норм; 
· критериальный балл (для критериально-ориентированных тестов), сопровождаемый описанием процедуры его получения и результатами его эмпирической валидизации (с указанием временного промежутка действия балла); 
· оценки надёжности теста с указанием методов их получения; 
· оценки валидности теста с указанием типа валидности и использованного метода получения оценок; 
· оптимальную длину теста с описанием процедуры её установления. 
Если оценки, полученные в результате шкалирования, не имеют явно выраженного порядка и приблизительно равных единиц измерения, то они вряд ли будут соответствовать приемлемым стандартам надёжности или валидности. Для разработчиков теста останется неизвестным, является ли отсутствие полезной информации при применении инструментария результатом недостатков, связанных с численными свойствами шкалы, или неадекватностью величин валидности и надёжности целям измерения. 
Инструкция для тестируемых является обязательной составной частью теста, она должна быть короткой, понятной и общей для всех испытуемых. Инструкция даёт разъяснения, как необходимо отвечать на задания теста. В инструкции сообщается время, в течение которого необходимо выполнить тест. 
Для проверяющих ответы испытуемых на задания теста предназначена инструкция, включающая: правила оценки тестового задания или группы заданий; правила оценки всего теста; ключ к тесту (правильные ответы к заданиям или критерии оценивания заданий). 
Формулирование таких указаний составляет основную часть стандартизации методики тестирования, так как только их строгое соблюдение даёт возможность сравнить между собой показатели, полученные разными испытуемыми. 
IV. Методологическая рефлексия. 
1. Вопросы и задания для обсуждения и размышления. 
1. Выполните одно из заданий (по выбору): 

· составьте план текста данного занятия; 
· составьте граф-схему по тексту занятия; 

· сформулируйте основные тезисы, положения и выводы текста занятия; 
· обобщите и систематизируйте учебную информацию занятия в сводную таблицу; 
· прокомментируйте учебную информацию занятия: (рассуждение, умозаключение и выводы по поводу прочитанного текста); 
· осуществите самопроверку по составленным вами вопросам к тексту занятия; 
· составьте устную или письменную аннотацию учебного материала занятия с опорой на конспект; 

· подготовьте доклад/напишите реферат (констатирующего или критического характера) по теме занятия, используя один или несколько источников информации, в том числе с опорой на Интернет и публикации в СМИ; 
· составьте и заполните таблицу по учебному материалу: 

	№ абзаца
	Озаглавьте абзац
	Содержание абзаца (основная идея, определения, формулы, правила и др.)

	
	
	


2. Перескажите (можно в парах) текст занятия с опорой на конспект, план, граф-схему, тезисы и пр. 
2. Домашнее задание. 
· Подготовить сообщение: «Подходы к стандартизации тестовых материалов». 
