Лекция 5 
Риторическая культура педагога 
Предмет: ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ РИТОРИКА. 

Курс: _______. 

Семестр: _________. 
Количество часов: _________. 

Дата: ____________
Раздел II. Основы педагогической риторики. 

Цель раздела: показать способы совершенствования речевой культуры и формирования навыков речевой деятельности педагогов и специалистов образования. 
Задача раздела: отработка умения применять навыки риторического мастерства при организации педагогического взаимодействия; искать и находить варианты применения риторических приёмов в разрешении конкретных педагогических ситуаций. 
Лекция: №5. 

Преподаватель: аспирант Хаматгалеев Э. Р. 

Лекция подготовлена и проведена по пособию Ларисы Александровны Даринской  (СПб, Академия постдипломного педагогического образования, 2012). 
Цель занятия: анализ компонентов риторической культуры педагога. 
Оборудование: мультимедийная презентация. 
Ход урока

I. Организационный момент. 
II. Актуализация знаний. 

· Охарактеризуйте типы коммуникации: заискивающий, обвинитель, расчётливый, отстранённый, уравновешенный. 
III. Работа по теме занятия. 
Какое слово скажешь, такое в ответ и услышишь. 
Гомер 
Педагогическая риторика имеет глубокие исторические корни, заложенные в эпоху античности. Специфика педагогической риторики заключается в особенности профессионально-педагогической деятельности – использовании слова как средства обучения и воспитания человека. 
Деятельность преподавателя высшей школы в значительно меньшей степени зависит от его владения чисто педагогическими, психологическими и воспитательными техниками, чем профессиональная деятельность школьного учителя, и в большей степени – от его профессиональной компетентности, глубины и энциклопедичности знаний. Однако навыки педагогической риторики необходимы и школьному учителю, и преподавателю вуза, и специалисту в области образования. Особенно это важно при подготовке и прочтении лекции (не только учебной, но и информационной, просветительской и др.). 
Как сделать учебное занятие (лекцию, урок, семинар и т. п.) интересным? Как избежать многословия? Безусловно, ненужные, лишние слова утомляют слушателей, их внимание притупляется. Например, так называемые слова-«спутники»: широкий размах, активная поддержка, горячий отклик, резкая критика; «тяжеловесные» словосочетания: «осуществить контроль» вместо «контролировать», «производить исправление» вместо «исправить» и т. п., - затрудняют восприятие речи. Цицерон утверждал, что величайшее из достоинств ритора – не только сказать то, что нужно, но и не сказать того, что не нужно. 
Язык лектора по возможности должен быть простым. Туманность, сбивчивость, путаность речи возникают тогда, когда сам выступающий не до конца понимает, что он хочет сказать, или когда он не владеет техникой речи, которой можно научиться. Немаловажно соблюдать точность и сжатость высказывания. Так, известный физик Дирак говорил точно и требовал точности от других. Однажды, окончив сообщение, он обратился к аудитории: «Вопросы есть?». «Я не понимаю, как Вы получили это выражение», - сказал один из присутствующих. «Это утверждение, а не вопрос, - произнёс Дирак. – Вопросы есть?». 
Безусловно, обучающиеся должны знать язык науки, понимать его и объяснять на нём, изучая соответствующую дисциплину. На учебных лекциях не следует излагать материал нарочито сложным языком, столь же нецелесообразно упрощать лекционный язык – это может привести к примитивизации и вульгаризации научного знания. 
Трудно представить современную лекцию без иллюстративного материала. Слайды презентации, таблицы, схемы и др. должны быть подготовлены качественно, выполнены на современном уровне, читаться с любой точки в учебной аудитории. Специальные инструкции и методические рекомендации помогают лектору справиться с этой задачей. Так, например, на обсуждение одного слайда рекомендуется отводить две минуты (известно правило 10 – 20 – 30, т. е. 20-минутая презентация содержит 10 слайдов, на каждом из них при написании текста используется размер шрифта 30). 
При необходимости вернуться к той же «картинке» через некоторое время по ходу доклада необходимо заготовить идентичную картинку (т. е. второй такой же слайд), чтобы не создавать путаницу при демонстрации иллюстративного материала. На одном слайде должно быть не более двух-трёх уравнений (вопросов, определений и т. п.). 
Процесс обучения протекает успешно, если педагог делает его эмоциональным. О дефиците фактора эмоциональности в обучении говорят результаты исследований таких учёных, как Н. П. Фетискин, И. А. Шурыгина, А. Я. Чебыкин и др., ещё раз доказывая тем самым необходимость наличия в процессе обучения положительного эмоционального фона. 
Закон эмоциональности – один из основных законов риторики. Эмоциональность отмечается в перечне требований, предъявляемых к культуре речи педагога: от того, насколько его речь эмоциональна и убедительная, зависит её успешное восприятие и усвоение адресатом. 
Эмоциональный фон объяснительной речи может быть достигнут за счёт применения в ней эмоционально-экспрессивной лексики, образности, различных поэтических средств, тропов и фигур речи, фразеологических единиц, пословиц и поговорок, уместного юмора. Эта гамма эмоциональных оттенков педагогической речи дополняется также невербальными средствами, естественно возникающими в процессе учебно-научного общения: интонацией, мимикой, жестами, оказывающими не менее сильное эмоциональное воздействие на учащихся. 
Эмоционально окрашивая своё объяснение, педагог обеспечивает доступную подачу учебной информации. Например, проводя параллель с изученным материалом «…вспомним, что мы знаем…», педагог использует местоимение мы, тем самым выражая готовность к взаимодействию с учениками, слушателями, создавая эффект личного контакта. С помощью такого приёма педагог приглашает обучающихся к совместному размышлению, создаёт атмосферу непринуждённого разговора. 
Учитель своим видом и словом должен показать ученикам, что он рад встрече с ними, его приветствие должно быть бодрым и жизнеутверждающим. Данные анонимного письменного опроса выявили, что учащиеся жаловались на некоторых учителей, которые приходят в аудиторию с таким выражением лица, «как будто исполняют тяжёлую повинность». Недовольная гримаса на лице такого «преподавателя», его агрессивное или подавленное настроение мгновенно заражает тем же настроением аудиторию. И наоборот, когда педагог приходит в хорошем, бодром настроении, то и занятие проходит весело, интересно и продуктивно. 
Педагогу не рекомендуется говорить антикомплименты, произносить слова осуждения или давать субъективные оценки. Слова одобрения, произнесённые естественно, умно и тонко, производят благоприятное впечатление на студентов и являются стимулом к их саморазвитию. 
Важной составляющей риторической культуры педагога является также фасилитация (от лат. fasilite – «помощь»), что в образовательном контексте означает «создание благоприятных условий», предоставление преподавателем помощи студенту в активизации его внутренних факторов саморазвития до уровня самодостаточности. 
Важно умение педагога создать атмосферу психологической поддержки и доверия, которая снимает боязнь неспособности к ожидаемым действиям, настраивает на яркое переживание интеллектуального и коммуникативного опыта. Очень важно, чтобы каждый обучающийся чувствовал себя самобытной личностью, индивидуальностью, смог проявить себя в речи, отстоять своё мнение. 
Таким образом, общие требования к речи педагога следующие: 
Правильность и чистота. Правильность – это соответствие речи нормам литературного языка. Чаще всего допускаются такие ошибки: 
· нарушение управления, например, «указал о необходимости (вместо: на необходимость); «это касается к учебнику» (вместо: учебника) и др.; 
· произносительные ошибки, например, «обеспечение» (вместо: обеспечение), «красивее» (вместо: красивее), «повторим» (вместо: повторим) и др.; 
· наличие неоправданного повторения «лишних» слов, например, «так сказать», «значит» и др. 
Точность речи – это прежде всего терминологическая точность. Например, некорректно говорить «измените слово по смыслу» (слово может склоняться, спрягаться, при этом по своему лексическому значению слово не изменяется). 
Уместность речи – выражается в точном выборе педагогом тона и стиля общения, различных способов привлечения внимания учащихся, в чёткой постановке вопросов и т. д. 

Коммуникативно-целесообразная речь педагога не допускает грубости и бестактности, а также таких замечаний, как «Сидите и молчите!», «И что это вы сидите, я же вошла в аудиторию» и т. п. 
Учитель не может позволить себе быть многословным, так как учебное время ограничено, в то же время скороговорка препятствует полноценному общению. Для речи педагога характерно полное, тщательное и отчётливое произношение слов. Неполный стиль произношения считается нарушением (например, «моэт быть» вместо «может быть»). 
Речевая этика предполагает употребление вежливых обращений, слов приветствия и прощания, выражения извинения, благодарности, согласия, похвалы, воспроизведение собственных объяснений (с их уточнением и дополнением) темы и целей занятия. 
Чтобы предупредить неуважительное отношение к обучающимся, действует система запретов на: 
· тон – обидный, раздражительный, презрительный, пренебрежительный, крикливый, злой, сюсюкающий и т. п.; 
· слова и выражения – грубые, оскорбляющие, насмешливые и т. п.; 

· жесты и мимику – устрашающие, обидные, некрасивые и т. п.; 

· голос – бубнящий, неразборчивый, заикающийся, визгливый и т. п. 

IV. Резюме. 

Риторическая культура современного педагога – одна из составляющих его профессиональной культуры. В настоящее время многие исследователи (Л. Н. Колесникова, Т. М. Зюбина, Е. Есин и др.) отмечают, что риторическая культура современного педагога, к сожалению, находится на невысоком уровне. Между тем культура речи учителя имеет основополагающее значение для формирования его авторитета у учеников, создания атмосферы, благоприятной для усвоения ими учебного материала и личностного совершенствования. 
V. Практикум. 
1. Упражнение. Дайте развёрнутые определения некоторых характеристик преподавателя: 
· активность ума – это любознательность, творчество; 
· целеустремлённость - … ; 

· самостоятельность ума - … ; 
· ориентация во времени - … ; 

· чувство аудитории - … ; 
· умение слушать собеседника - … ; 
· владение убеждающей речью - … ; 

· чёткая дикция - … ; 
· гибкость голоса - … . 

2. Упражнение. Поставьте ударения в следующих словах, проверяя себя по словарю: 
Агент, балованный, баловать, без умолку, бюрократия, вероисповедание, газопровод, гастрономия, генезис, дефис, диалог, договор, завидно, задолго, знамение, искра, исчерпать, каталог, квартал, колледж, красивее, манящий, мизерный, намерение, новорождённый, обеспечение, обетованный, облегчить, осведомить, партер, по двое, по трое, ракурс, сосредоточение, средства, таможня, танцовщица, углубить, факсимиле, ходатайствовать, черпать, эксперт. 
3. Обратите внимание на сочетаемость слов в словосочетаниях, выберите несколько и составьте с ними небольшую речь на свободную тему. 

Акт – совершать, составлять, подписывать, утверждать. 
Активность – повышать, проявлять. 

Альтернатива – чему. 

Анализ – давать, делать, подвергать анализу. 
Аналогичный – чему, с чем. 
Апеллировать – к кому, к чему. 

Аргументировать – что, чем. 

Благодаря – кому, чему (не кого, чего, если только это не добавочное действие, а произвольный предлог). 

Вакансия – замещать, иметь. 
Ввиду – вследствие – обычно предлогом «ввиду» указывают на причину предстоящего события, а предлогом «вследствие» - на причину совершившегося. 
Влияние – иметь, оказывать, ослаблять, распространять, усиливать. 
Внимание – акцентировать, задерживать, заострять, заслуживать, концентрировать, направлять, обращать, оказывать, останавливать, приковывать, проявлять, сосредоточивать, требовать, уделять, усиливать, фиксировать. 

Возможность – давать, изучать, иметь, исключать, использовать, исчерпывать, находить, обеспечивать, открывать, получать, предоставлять, создавать, терять, упускать, учитывать. 

Возражение – встречать, выдвигать, вызывать, иметь. 

Возразить – против чего, на что. 
Вопрос, вопросы – выдвигать, задавать, затрагивать, обсуждать, пересматривать, согласовывать, решать, разъяснять, ставить, урегулировать. 

Восстановить – что, в чём, против кого, против чего. 

Гарантия – давать, иметь, получать. 

Действие, действия – вступать в, направлять, попадать под, превосходить в, согласовывать. 

Деятельность – ограничивать, прекращать, развёртывать, развивать, тормозить. 

Дискутировать – о чём. 

Довод, доводы – исчерпывать, обосновывать, оспаривать, приводить. 

Доказательство – чего, чему. 

Доказать – что. 
Должность – восстанавливать в, вступать в, занимать, отстранять от, получать, поступать на, снимать с. 

Заведующий – чем (не чего). 

Заключение – давать, делать, приходить к, строить. 
Замечание – высказывать, делать, получать, учитывать. 

Заслуживать – чего (не что). 

Значение – иметь, определять, переоценивать, преувеличивать, получать, утрачивать, уяснять. 

Идентичный – чему. 

Интерес, интересы – возбуждать, вызывать, выражать, задевать, охранять, предавать, представлять, проявлять, развивать, служить, учитывать, утрачивать. 

Интересный – кому, для кого. 

Итог, итоги – подводить, обсуждать. 

Квалификация – давать, получать, повышать, приобретать. 
Комментарий – кого, чего, к чему. 

Компетенция – входить в, обладать. 

Контроль – за чем, над чем, над кем. 

Координация – осуществлять. 

Курировать – кого, что (не кем, чем). 

Линия – вести, вырабатывать, придерживаться, проводить. 

Мероприятие – намечать, прорабатывать, проводить, разрабатывать. 

Мнение, мнения – выражать, высказывать, изменять, иметь, обмениваться, обосновывать, отстаивать, поддерживать, разделять, считаться с, приводить. 

Мотив, мотивы – излагать, приводить. 

Недоразумение – выяснять, разрешать, улаживать, устранять. 

Необходимость – чего, в ком, в чём. 

Несоответствие – чего, чему, с чем, между чем и чем. 

Обеспечить – кого чем, кому что. 
Обобщение – делать, использовать для, направлять для. 
Обосновать (обосновывать) – что чем. 

Обсуждение – выносить на, завершать, подвергать, снимать с, ставить на. 

Оплата – чего. 

Оплатить – что (не за что). 

Опыт – делиться опытом, изучать, иметь, накапливать, передавать, перенимать, переносить, применять, приобретать, распространять, учитывать. 

Основа, основы – брать за, закладывать, лежать в, овладевать, подрывать, принимать за, создавать. 

Отзыв – давать, находить, получать. 

Отношение – в отношении кого, чего; по отношению к кому, чему. 

Отчитаться – в чём. 

Ошибка, ошибки – выявлять, делать, допускать, исправлять, предупреждать, признавать, совершать, устранять, учитывать. 

План, программа – выполнять, корректировать, намечать, разрабатывать, составлять, срывать. 

Подготовка – вести, заниматься, получать, организовывать, проводить. 

Поддержка – встречать, выражать, оказывать. 

Последствие – иметь, ликвидировать, оставлять без, приводить к. 

Потребность – испытывать, выяснять, ощущать, удовлетворять. 

Предоставить – что, кому. 

Представить – к чему. 
Престиж, имидж – поддерживать, сохранять, терять. 

Претензия – к кому, на что. 

Принцип, принципы – возводить в, выдвигать, нарушать, разрабатывать, руководствоваться. 

Проблема – выдвигать, исследовать, обсуждать, разрешать, рассматривать, урегулировать. 

Разработка – вносить, вести, внедрять, дополнять, обсуждать, ускорять. 

Регистрация – проводить. 

Результат – давать, достигать, объявлять, показывать, получать, уточнять, приводить к, утверждать. 

Решение – чего, о чём. 

Руководить – кем, чем. 

Сведения – анализировать, обмениваться, принимать, обобщать, получать, собирать, требовать. 

Свидетельство – чего (зависимое слово – имя существительное), чему (зависимое слово – указательное местоимение). 
Система – вводить в, включать в, изучать, приводить в, разрабатывать. 

Совещание – о чём, по чему. 

Согласно, сообразно – чему (на основании чего), с чем (в соответствии с чем-либо). 

Соответствие – чему, между чем, с чем. 

Сущность – вскрывать, определять, раскрывать. 

Тенденция – чего, к чему. 

Технология – нарушать, отрабатывать, разрабатывать, соблюдать, уточнять. 

Требовать – чего (реже что). 

Указание – о чём. 
Указать – что, на что. 

Условия – выполнять, диктовать, иметь, навязывать, нарушать, отвечать, отклонять, создавать, учитывать. 

Факт, факты – анализировать, вскрывать, выявлять, излагать, констатировать, оперировать, основываться на, оценивать, пренебрегать, располагать, устанавливать. 

Формулировка – давать, смягчать, уточнять. 

Характеристика – давать, подписывать, представлять, утверждать. 

Цель – выяснять, добиваться, достигать, иметь, обозначать, отвечать, преследовать, формулировать. 

Эксперимент – проводить, анализировать, заканчивать. 

Эффект – давать, добиваться, производить. 

4. Упражнение «Мыль одна, слов много». 
Цель – формирование умения оперировать словами, точно выражать свои мысли. 
Ведущий предлагает участникам несложную фразу, например: «Нынешняя зима обещает быть холодной». Надо предложить несколько вариантов передачи этой же мысли другими словами. При этом ни одно из слов данной фразы не должно употребляться в других предложениях. Важно следить, чтобы не искажался смысл высказывания. Побеждает тот, у кого больше разнообразных вариантов. 
5. Упражнение. Проанализируйте ошибки, допущенные лектором в данном выступлении: 
Предметом сегодняшней моей лекции я избрал, так сказать, вред, который приносит человечеству потребление табаку… 
О табаке, так о табаке – мне решительно всё равно, вам же, милостивые государи, предлагаю отнестись к моей настоящей лекции с должною серьёзностью, иначе как бы чего не вышло. Кого же пугает сухая, научная лекция, кому не нравится, тот может не слушать и выйти… Особенно прошу внимания у присутствующих здесь господ врачей, которые могут почерпнуть из моей лекции много полезных сведений, так как табак, помимо его вредных действий, употребляется также в медицине. Так, например, если муху посадить в табакерку, то она издохнет, вероятно, от расстройства нервов. 
Табак есть, главным образом, растение… 

Когда я читаю лекции, то обыкновенно подмигиваю правым глазом, но вы не обращайте внимания; это от волнения. Я очень нервный человек, вообще говоря, я глазом начал подмигивать в 1889 году, 13 сентября, в тот самый день, когда у моей жены родилась, некоторым образом, четвёртая дочь Варвара. У меня все дочери родились 13 числа. Впрочем, … ввиду недостатка времени, не станем отклоняться от предмета лекции. 
Надо вам заметить, жена моя содержит музыкальную школу и частный пансион, т. е. не то чтобы пансион, а так, нечто вроде. Между нами говоря, жена любит пожаловаться на недостатки, но у неё кое-что припрятано, этак тысяч сорок или пятьдесят, у меня же ни копейки за душой, ни гроша – ну, да что толковать! 

А. П. Чехов. О вреде табака 








































