Лекция 3 
Формулировка, уточнение и интерпретация понятий, 
их роль в исследовательской деятельности. 

Процедура операционализации понятий 
Предмет: МЕТОДЫ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ИССЛЕДОВАНИЯ. 

Курс: _______. 

Семестр: _________. 
Часть I. Методы исследования в педагогике: общие проблемы. 

Количество часов: _________. 

Дата: ____________

Подготовил: Хаматгалеев Э. Р. 

Цель: рассмотреть основные требования и рекомендации к формулировке, уточнению, интерпретации понятий, процедуре операционализации понятий. 
Оборудование: мультимедийная презентация. 
Ход занятия 
I. Организационный момент. 
II. Актуализация знаний. 

· Опишите проблемную ситуацию своего исследования и выделите основную проблему. Выделите объект и предмет своего исследования. Сформулируйте центральный вопрос и цель исследования. Какие задачи необходимо решить для достижения поставленной цели? 
III. Работа по теме занятия. 
Важнейшие требования к любой научной работе – это строгость, чёткость, однозначность применяемой терминологии. Если в обыденной жизни, и даже в устных выступлениях на семинарах, иногда допускается известная свобода в оперировании терминами, то в научном исследовании и изложении его результатов требования строгости употребления научного языка обязательны. 
И здесь дело не только в традициях, но и в том, что от того, какие термины и понятия вы будете использовать в исследовании, как вы будете определять, интерпретировать то или иное понятие, во многом зависит само направление вашего научного поиска. 
Отличие педагогики от многих других наук заключается в том, что если другие науки, как правило, располагают определённым набором особых терминов, понятных в основном специалистам, то педагогика широко пользуется общеупотребительными понятиям и терминами. Эта особенность приводит к тому, что разные авторы употребляют одни и те же понятия в разных смыслах, и в педагогическом исследовании особенно важно каждому понятию, существенному для тематики исследования, дать по возможности точное и однозначное определение, толкование, которого затем строго придерживаться в своей работе. 
Наука как особая форма знания нуждается в собственном научном, строгом языке. Между тем даже в научной педагогической литературе многие понятия трактуются неоднозначно. Например, даже основные педагогические категории, такие как образование, воспитание, обучение, содержание образования, педагогические средства и т. д., допускают неоднозначное толкование. 
Поэтому в процессе исследования и на этапе написания диссертации вы должны постоянно следить за тем смыслом, который вкладываете в тот или иной используемый термин. 
Каждый раз, когда у вас появляется необходимость использовать какой-либо термин, вы обращаетесь к различным его определениям. Вы начинаете работу с ним с общих словарей, энциклопедических словарей и энциклопедий. В первую очередь это словари русского языка (В. Даля и С. И. Ожегова и др.), словари иностранных слов, энциклопедические словари. Эти источники дадут вам однозначное толкование общеупотребительных терминов в общенациональном масштабе. Причём, хотя термины в них трактуются практически одинаково, каждый из них всё же вносит свои нюансы в объяснения значений слов, что не просто позволит вам лучше ориентироваться при использовании того или иного термина, но, возможно, обогатит ваше представление о смысле изучаемого явления. 
В процессе написания научных текстов для обогащения языка, совершенствования стиля полезными могут оказаться словари синонимов русского языка. Когда речь идёт уже о сугубо педагогических, психологических, философских понятиях – вам необходимо работать с соответствующими специальными словарями, энциклопедиями. Это могут быть печатные издания педагогических энциклопедий, педагогического словаря, психологического словаря, философского энциклопедического словаря, философской энциклопедии, а также существующие сегодня в большом количестве интернет-словари и энциклопедии. В философских словарях любому исследователю полезно познакомиться с содержанием весьма распространённых в исследованиях общенаучных понятий (категорий), таких как абстракция, анализ, знание, значение, качество, норма, обобщение, объект, опыт, основание, проблема, развитие, рефлексия, система, сущность, теория, эксперимент и др. 
Наконец, когда речь идёт о терминах, имеющих существенное значение для вашей работы, вы начинаете анализировать их толкование не только в словарях и энциклопедиях, но и в педагогической и психологической литературе – монографиях, статьях и т. д. Причём в первую очередь вы изучаете фундаментальные публикации тех авторов, на чьи теории, концепции вы опираетесь в методологическом отношении. 
Считается целесообразным составление тезауруса – словаря основных используемых данными авторами терминов с раскрытием их толкований. Каждый раз, применяя тот или иной термин, полезно контролировать себя – в чьей трактовке вы их используете. В тексте статей и в диссертации для существенных терминов принято указывать, трактовку какого автора вы берёте и почему. Можно также порекомендовать завести словарь собственной используемой терминологии – по типу алфавитной записной книжки с указанием значения каждого термина и источника, откуда взято его толкование. 
Важно не только выявить ключевые понятия и термины, но и набрать определённое число синонимов и близких по смыслу понятий и терминов (близлежащее окружение), что даёт не только более объёмное представление о предмете исследования, но и бывает крайне полезным при библиографическом поиске (задании ключевых слов для поиска монографий, авторефератов диссертаций, статей). 
Подчас исследователя не удовлетворяют существующие трактовки понятий. Есть два пути – либо обогащать уже существующие термины новыми смыслами, либо вводить новые термины. Оба пути таят опасности. Научное сообщество крайне настороженно воспринимает новые термины в науке. Поэтому введение новых терминов допустимо только в крайних случаях, когда ни один из имеющихся терминов не может описать соответствующее явление, процесс. С другой стороны, при использовании устоявшегося научного термина недопустимо вкладывать в него какой-то новый смысл, давать «авторские» определения. 
Однако именно обогащение понятий новыми смыслами, переопределения, уточнения понятий – необходимые методы теоретического исследования. Здесь важно различать понятия-категории, допускающие широкое неоднозначное толкование, и термины, имеющие достаточно чётко определённое значение. 
Необходимо различать понятия, научные термины и обыденные слова. Не каждое слово может быть термином. Например, в научном тексте мы не употребляем обыденное слово «работа», а пользуемся термином «профессиональная деятельность». Термин – это имя с оттенком специального (научного) значения. Термин – это понятие, фиксирующее нечто устойчивое, непреходящее, присущее именно данному объекту. Он лишён эмоциональной окраски. И с ним нельзя обращаться вольно. По философскому словарю термин – однозначное слово, фиксирующее определённое понятие науки, техники, искусства и т. п. Термин – элемент языка науки, введение которого диктуется необходимостью точного и однозначного фиксирования данных, особенно в случае, когда в обыденном языке нет соответствующих названий. 
Понятие – шире, чем термин. Понятие – это просто слово или символ (или их сочетание), который обозначает некоторое представление. Приписывая наименование тому или иному объекту, мы можем делать относительно него некоторые прогнозы, поскольку наименование представляет собой символ определенного сочетания свойств. Понятие – это способ обобщения предметов и явлений с применением языка. 
Каждое исследование начинается с выделения ключевых понятий или терминов. Пытаясь описать объект и предмет исследования, мы сразу же сталкиваемся с проблемой определения и интерпретации понятий, выражающих суть изучаемого нами явления. 
Сколько должно быть ключевых понятий исследования? Очевидно, столько, сколько нужно для прояснения содержания работы (может быть 3-5 или даже до 10). Чем сложнее проблема, тем больше понятий и терминов требуется. 
Понятию или термину можно дать определение. Определение (дефиниция) – логический приём, позволяющий: 
· отличать, отыскивать, строить какой-либо объект, формулировать понятие через черты, отличающие его от других, через указание специфических способов его употребления; 
· формулировать значение вновь вводимого термина; 
· уточнять значение уже существующего в науке термина. 
Существует много различных типов дефиниций. Бывают определения конвенциональные (по соглашению), не выявляющие сути явлений. Весьма распространёнными являются определения описательного типа – через набор свойств объекта или явления. Наконец, можно выделить теоретические определения, выявляющие взаимоотношения данного понятия с другими понятиями в рамках определённой теоретической схемы. 
Исследователь, анализируя научную литературу, ищет теоретические определения, причём различные. При этом он может пытаться также дать собственное определение, вначале описательного типа, а затем – теоретического. 
Для выявления новых направлений решения проблемы и в целях более эффективной рефлексии мы рекомендуем вам попробовать вначале дать собственные определения необходимым вам понятиям, а затем – искать определения в словарях, научной литературе, в дискуссиях со специалистами. 
Полезно знать и понимать некоторые логические закономерности, связанные с понятиями: содержание и объём понятия, деление понятий и их правила, отношения между понятиями, род и вид и др. 
Рассмотрим их кратко. 
Содержание понятия – это наиболее важный признак (или признаки) того объекта, который обозначен (выражен) этим понятием. 

Объём понятия – это количество объектов, охватываемых этим понятием, входящих в него. Например, объём понятия «человек» больше, чем объём понятия «мужчина», потому что мужчин меньше, чем людей вообще. А объём понятия «русский мужчина» гораздо меньше, чем объём понятия «мужчина», потому что русских мужчин на свете намного меньше, чем вообще мужчин. 
Объёмы понятий изображаются графически с помощью кругов Эйлера (рис. 1). 
Между объёмом и содержанием понятия существует обратное отношение: чем больше содержание понятия, тем меньше его объём, и наоборот. По объёму понятия бывают единичными (в объём понятия входит только один объект, например: Солнце, город Москва, писатель Лев Толстой), общими (в объём понятия входит много объектов, например, небесное тело, город, писатель) и нулевыми (в объём понятия не входит ни одного объекта, например: Баба-яга, вечный двигатель, марсианин, т. е. понятие существует, а объект, который оно обозначает, не существует). 
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Рис. 1. Графические изображения объёмов понятий: 
B – живое существо, A – человек, C – неживая вещь 
Понятие, имеющее больший объём и включающее объём другого понятия, называется подчиняющим; понятие, имеющее меньший объём и составляющее часть объёма другого понятия, - подчинённым. Если в отношении подчинения находятся два общих понятия, то подчиняющее понятие называется родом, подчинённое – видом. Так, понятие «учитель математики» будет видом по отношению к понятию «учитель». 
Можно выделять следующие отношения между понятиями. 
Совместимость и несовместимость (треугольник и квадрат). Совместимые понятия могут находиться в отношениях равнозначности (равносторонний прямоугольник и квадрат), пересечения (школьник и спортсмен), подчинения (карась – рыба). Несовместимые понятия могут быть в отношениях соподчинения (сосна и берёза), противоположности (отличник и неуспевающий). Ниже (рис. 2) приведены диаграммы Эйлера для двух упомянутых соотношений. 
Задание. Постройте такие диаграммы для остальных примеров. 
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Школьник и спортсмен 
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Карась и рыба 
Рис. 2. Соотношения между совместимыми понятиями 
Обобщение и ограничение понятий. Обобщить понятие – значит перейти от понятия с меньшим объёмом, но с большим содержанием к понятию с большим объёмом, но с меньшим содержанием. 
Иными словами, обобщение понятия – это логическая операция перехода от видового понятия к родовому с помощью исключения из его содержания какого-либо признака (или нескольких признаков). Например, обобщая понятие «система школьного образования», мы переходим к понятию «система образования». Обобщение понятия не может быть беспредельным. Наиболее общими являются понятия с предельно широким объёмом – категории, например: «материя», «сознание», «отношение» и т. п. Категории не имеют родового понятия, обобщить их нельзя. 
Ограничение понятия представляет собой операцию, противоположенную операции обобщения. 
Ограничение понятия – это логическая операция перехода от родового понятия к видовому с помощью прибавления к его содержанию какого-либо признака (или нескольких признаков). Ограничить понятие – значит перейти от понятия с большим объёмом, но с меньшим содержанием к понятию с меньшим объёмом, но с большим содержанием. Пределом ограничения понятия является единичное понятие. Логические операции обобщения и ограничения понятий широко применяются в практике мышления: переходя от понятий одного объёма к понятиям другого объёма, мы уточняем предмет нашей мысли, делаем наше мышление более определённым и последовательным. 
Определение понятий. Определение понятия – это логическая операция, которая раскрывает содержание понятия. 
Определения делятся: 

а) на номинальные и реальные. 

Номинальным называется определение, посредством которого взамен описания какого-либо предмета вводится новый термин (имя), объясняется значение термина, его происхождение и т. п. Например: «Новая область науки, изучающая комплекс вопросов, связанных с осуществлением космических полётов, называется космонавтикой». 

Реальным называется определение, раскрывающее существенные признаки предмета. Например: «Правосудие – это деятельность суда, состоящая в разбирательстве и разрешении уголовных и гражданских дел». 
Номинальные и реальные определения различаются по своим задачам: объяснить значение термина или раскрыть существенные признаки предмета; 
б) явные и неявные. 

Явные определения раскрывают существенные признаки предмета. Наиболее распространённым видом явных определений является определение через род и видовое отличие (классическое), и его разновидность – генетическое определение. 
Определение через род и видовое отличие состоит из двух понятий: определяемого и определяющего, а сама операция включает в себя два приёма: 
· подведение определяемого понятия под более широкое по объёму родовое понятие (род); 
· указание видового отличия, т. е. признака, отличающего определяемый предмет (вид этого рода) от других видов, входящих в данный род. 

Например: «Чеком называется ценная бумага, содержащая ничем не обусловленное письменное распоряжение чекодателя банку уплатить держателю чека указанную в нём сумму». 
Генетическим (от греческого слова «генезис» - «происхождение», «источник») называется определение, указывающее на происхождение предмета, на способ его образования (разновидность определения через род и видовое отличие). 
К неявным определениям относятся: 
· определения через отношение к своей противоположности («Свобода есть познанная необходимость»; «Действительность – реализованная возможность»); 
· контекстуальные определения, где содержание понятия раскрывается в контексте письменной или устной речи, например, понятие «категорический» может быть установлено в контексте отрывка письма «В своих письмах я прошу у вас только категорического, прямого ответа – да или нет» (Чехов); 
· остенсивные определения, устанавливающие значение термина путём демонстрации предмета, обозначаемого этим термином (применяются для характеристики предметов, доступных непосредственному восприятию, для характеристик простейших свойств вещей: цвета, запаха, вкуса и т. п.). 
В ряде случаев используются приёмы, заменяющие определения: сравнение, описание, характеристика. 
При помощи сравнения один предмет сравнивается с другим, сходным в каком-либо отношении. Этот приём применяется для образной характеристики предмета. Сравнение помогает установить не только сходные признаки, но и признаки, отличающие один предмет от других, сходных с ним предметов. Задача описания состоит в том, чтобы наиболее точно и полно указать признаки предмета (лица, события, места, где оно произошло, и т. д.). Характеристика состоит в указании отличительных и характерных признаков единичного предмета (лица, события и т. д.). 
Правила определения. Существует несколько логических правил определения. Нарушение хотя бы одного из них приводит к тому, что содержание понятия не раскрывается, и определение не достигает своей цели, являясь неверным. Рассмотрим эти правила и ошибки, возникающие при их нарушении. 
1. Определение должно быть соразмерным. 
Это означает, что определяющее и определяемое должны иметь равные объёмы. Если это правило нарушается, получается либо слишком широкое, либо слишком узкое определение. Например, определение чайки как морской птицы будет узким, потому что чайки живут также на реках и озёрах. Определение социологии как науки об обществе будет широким, потому что существуют и другие науки об обществах помимо социологии. 

2. Определение не должно заключать в себе круга. 
Если при определении мы прибегаем к другому понятию, которое, в свою очередь, определяется при помощи первого, то такое определение содержит в себе круг. Например, вращение определяется как движение вокруг оси, а ось – как прямая, вокруг которой происходит вращение. Разновидностью круга в определении является тавтология – ошибочное определение, в котором определяющее понятие повторяет определяемое. Например, «идеалист – человек идеалистических убеждений». 
3. Определение должно быть ясным. 
Оно должно указывать на известные признаки, не нуждающиеся в определении и не содержащие двусмысленности. Если же понятие определяется через другое понятие, признаки которого неизвестны и которое само нуждается в определении, то это ведёт к ошибке, называемой определением неизвестного через неизвестное. 
Правило ясности предостерегает от подмены определения метафорами, сравнениями и т. д., которые хотя и помогают составить представление о предмете, однако не раскрывают его существенных признаков. 

4. Определение не должно быть только отрицательным, например: «Квадрат – это не треугольник». 

Подобное отрицательное определение не раскрывает определяемого понятия. Оно указывает, чем не является предмет, не указывая, чем он является. 
Операция деления понятия. Деление понятия – это логическая операция, которая раскрывает его объём. Деление понятия состоит из трёх частей: делимое понятие, результаты деления, основание деления (признак, по которому производится деление). 
· Делимое понятие – понятие, в объёме которого необходимо выделить новые понятия. 
· Основание деления – признак, по которому будет производиться деление. 

· Члены деления – понятия, полученные в результате деления. 
Условия правильности деления понятий. Первое условие состоит в том, чтобы каждое конкретное деление производилось по одному и тому же, общему для новых понятий основанию (признаку). В одной и той же классификации необходимо применять одно основание. Например, неверно делить учеников школы на старшеклассников, успевающих и посещающих кружки. Если будет нарушено это условие, то произойдёт перекрещивание объёмов понятий, которые появятся в результате деления. 
Второе условие состоит в том, чтобы деление было соразмерным, т. е. чтобы объём делимого понятия был в точности равен сумме объёмов членов деления (например, рынок делится на внутренний и внешний). Нарушение этого правила ведёт к ошибкам двух видов: 
1) неполное деление, когда перечисляются не все виды данного родового понятия (например, деление всех учителей на учителей естественно-научного и гуманитарного профилей); 
2) избыточное деление, с лишними членами деления (например, когда занятия делятся на обязательные, необязательные и факультативные). 
Третье условие состоит в том, чтобы члены деления исключали друг друга, т. е. не имели общих элементов, были соподчинёнными понятиями. Например, неверно деление учащихся на совсем неуспевающих (имеющих одни двойки), очень слабо успевающих (имеющих двойки и тройки), среднеуспевающих (тройки и четвёрки) и хорошо успевающих (имеющих четвёрки и пятёрки). 
Четвёртое условие состоит в том, чтобы деление было непрерывным. Нельзя делать скачки в делении. Это значит, что в процессе деления исходного родового понятия следует переходить к его ближайшим видовым, не пропуская («не перескакивая») их. В противном случае возникает ошибка – «скачок в делении». Типичные примеры: «живые существа делятся на растения, млекопитающих животных и студентов-заочников»; «лабораторные работы делятся на работы по биологии, химии и электродинамике». 
Понятия помогают решить, какие из многочисленных свойств или признаков существенны для нашего исследования. Они – инструменты, которые мы создаём для определённых целей, и их нельзя назвать истинными или ложными, можно лишь считать их более или менее полезными. 
При этом полезные понятия должны быть, во-первых, теоретически значимыми. Понятие теоретически значимо тогда, когда оно связано с достаточно большим числом других понятий данной теории, чтобы играть важную роль в объяснении наблюдаемых событий. 
Во-вторых, понятия должны быть по возможности точными. Они должны относиться к одному, и только к одному, множеству свойств некоторого явления. Мы должны иметь возможность точно знать, о чём идёт речь, когда для описания некоторого объекта используется некоторое понятие. 
Наконец, если мы занимаемся эмпирическим исследованием, понятие, для того чтобы оно приносило пользу, должно относиться к явлениям, по крайней мере потенциально наблюдаемым. В Средние века важную роль при объяснении событий играло понятие Божьей Воли. Однако мы не в состоянии наблюдать Божью Волю, чтобы утверждать её наличие или отсутствие в каждом конкретном случае. Чтобы иметь хотя бы какую-то научную ценность, понятие должно соотноситься с чем-то, что так или иначе измеряется с помощью наших обычных органов чувств. Но ряд очень существенных в педагогике, как социальной дисциплине, понятий относится к свойствам, которые невозможно наблюдать непосредственно. 
Возникает следующий вопрос: можем ли мы разработать набор процедур, которые бы позволили нам определить отсутствие или наличие в реальном мире неких измеримых при помощи наших органов чувств свойств, соответствующих рассматриваемому понятию, и измерить величины этих свойств? Если мы в состоянии сделать это для некоторого понятия, то говорят, что это понятие имеет эмпирические референты: оно относится к тому, что можно прямо или косвенно наблюдать и измерить. 
Под операционализацией понимается преобразование, или переформулировка, наших относительно абстрактных теоретических понятий в конкретные термины, которые позволят нам измерить то, что относится к понятию и что возможно измерить. Операционализация предполагает переход от концептуального уровня (обдумывания проблемы) к операциональному (разработке путей её решения). Человек при этом учится думать в практических терминах. Иными словами, сформулировав некую проблему исследования, мы должны очень внимательно изучить понятия, входящие в формулировку темы, проблемы; мы должны установить, что же имеется в виду под каждой используемой нами формулировкой понятий, и попытаться перевести их на язык измеряемых показателей. В ходе этого процесса сужаются используемые нами понятия и исчезают оттенки значения, однако именно поэтому наши рассуждения становятся более точными и существенно возрастают возможности изложить полученные результаты ясно и недвусмысленно. Например, не все придадут одно и то же значение термину «социально-экономический статус», но почти все одинаково воспримут его через годовой доход (в рублях или в долларах). 
Поиск эмпирических значений понятия называют его эмпирической интерпретацией, а определение понятия через указание правил фиксирования соответствующих эмпирических признаков – операциональным определением. Таким образом, от сложного качественного понятия мы хотим перейти к более простым и измеримым его составляющим; мы проводим редукцию от сложного к простому. При этом происходит редукция значения понятия к эмпирическим признакам. Поэтому операциональное определение всегда неполно. Но мы должны стремиться к возможно большей его полноте. 
Последовательность действий при операционализации: 
1. Теоретическая работа: анализ литературы, уточнение смысла понятия в рамках какого-то теоретического подхода; выбор своего «рабочего определения». 
2. Создание «образа» изучаемого понятия, представление понятия в каких-то «зримых проявлениях». 

3. Построение более упорядоченной системы характеристик, свойств нашего «образа». 
4. Выбор прямых показателей каждой из характеристик и переход к операционным уточнениям: каким конкретно методом можно зафиксировать то или иное свойство. 
Операционально представленное понятие можно изобразить в виде иерархической схемы – «дерева», в вершине которого – наше исходное понятие, а «ветви» представляют результат его преобразования, в конце получаем эмпирические референты («листочки»). Построение такой схемы чаще всего связано с рассмотренной выше операцией деления понятий, т. е. соответствует проведению некоторой классификации. 
Приведём пример. Допустим, наше исследование связано с проблемой отыскания организационно-педагогических условий и реализации здоровьесберегающих технологий для сохранения здоровья школьников. Тогда очевидно, что необходимо проанализировать его, т. е. определить, какие его признаки мы сможем измерить и как. Из словарей и энциклопедий найдём несколько определений понятия. 
Здоровье – естественное состояние организма, характеризующееся его уравновешенностью с окружающей средой и отсутствием каких-либо болезненных изменений. 

Здоровье – состояние любого живого организма, при котором он в целом и все его органы способны полностью выполнять свои функции; отсутствие недуга, болезни. 
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Рис. 5. Пример первичной схемы, 

строящейся при операционализации понятия 

Здоровье – это состояние полного физического, духовного и социального благополучия, а не только отсутствие болезней и физических дефектов. 
Исходя из этих определений можно предложить некоторую гипотетическую схему, например, начав её следующим образом (рис. 5.) 
Понятно, что, изучая здоровье школьников, скажем, отсутствие каких-то конституциональных дефектов, а также хронических заболеваний мы можем «измерить» его с помощью медицинской карты учащегося; что касается инфекционных заболеваний, то здесь возможны разные варианты «измерений» - с помощью отметок пропусков занятий в классных журналах, с помощью опросов учеников и их родителей и т. д. Вопрос о психическом здоровье очень тонок. Возможно, здесь нам понадобятся консультации специалистов-психологов, которые могут подсказать нам и дальнейшую операционализацию, и какие-то тестовые инструменты замера психологической тревожности, агрессивности и т. д. Вопрос о духовном и социальном здоровье ещё сложнее и потребует дать определение этим неоднозначным понятиям (которые нельзя рассматривать как устоявшиеся термины). 
Нарисовав подобную схему, мы сопоставляем её с целями нашего исследования: возможно, наше исследование будет касаться только какой-то части схемы, какого-то уровня, возможно, схема подскажет нам что-то, что мы упустили, когда формулировали проблему. 
В целом мы должны стремиться к полноте и непротиворечивости полученной схемы. Данный пример демонстрирует нам, что, обдумывая операционализацию понятия, мы одновременно прикидываем, какими конкретными известными нам методами мы сможем получить данные для эмпирического исследования. Сам объект и предмет исследования «подсказывают» нам, где целесообразно использовать данные статистики, где – анкетирования, где – тестирования и т. д. 
Другой важный аспект заключается в том, что, рисуя несколько подобных схем (например, в данном случае – аналогичную схему для понятия «здоровьесберегающие технологии»), мы затем можем попытаться устанавливать связи (в нашем примере – выделять наиболее значимые, на наш взгляд, факторы влияния за здоровье, которыми мы можем управлять, также «замеряя» степень их присутствия). 
Мы выделяем какие-то факторы и условия, влияющие на объект нашего изучения. Мы выделяем в объекте исследования какие-то элементы и связи между ними. Таким образом, мы проводим предварительный системный анализ предмета исследования, строим некий теоретический конструкт, о необходимости чего говорилось в методологическом разделе «Программы исследования». 
Целесообразны следующие общие линии такого анализа: 

· выделение общих и специфических элементов (факторов), описывающих наш объект; 
· выделение явных факторов и обстоятельств, поддающихся контролю в объекте исследования, и латентных – прочих факторов и условий, влияющих на наш объект, но не поддающихся прямой регистрации в нашем исследовании; 

· выделение факторов объективных (не зависящих от изучаемого субъекта деятельности) и субъективных (отражение внешних условий в сознании изучаемых нами людей). 

Таким образом, фактически в процессе интерпретации понятий мы в скрытом виде проводим всесторонний анализ предмета нашего исследования. Одновременно операционализация понятий – необходимый этап подготовки к проведению эмпирического исследования. 
IV. Методологическая рефлексия. 
1. Задания и вопросы для обсуждения и размышления. 
1. Произведите анализ понятий в контексте потенциальных исследований: 
1) «познавательная активность» в контексте проблемы её активизации с помощью технологий дистанционного обучения; 
2) «профессиональная деятельность учителя» в контексте проблемы нахождения условий для повышения мотивации и удовлетворённости учителя; 
3) «мотивация учебной деятельности учащихся» в контексте проблемы поиска условий её повышения; 
4) «метапредметные образовательные результаты» в контексте проблемы создания в педагогическом коллективе ОУ условий, способствующих их достижению. 
Напишите для каждого понятия максимальное число эмпирических референтов, т. е. показателей, которые можно «измерить». 

Определите основные факторы, виляющие на них, т. е. определите понятия, связанные с основным. Укажите некоторые эмпирические референты для этих понятий. 
2. Дайте определения для следующих понятий: 
· «гражданская позиция учащегося»; 
· «творческий потенциал». 

Проведите деление этих понятий по различным основаниям. 

Проведите деление понятий: «образовательные результаты», «технология обучения», «формы обучения». 

3. Составьте список ключевых слов и синонимов, по которым вы будете искать литературу для уточнения своей темы, гипотезы и т. д. 
4. Выделите основные понятия своего исследования и дайте им определения. 
Сделайте опреационализации к своим ключевым понятиям. 

Изобразите связи на графической схеме, выделив на ней область своего особо пристального внимания (какие аспекты вы собираетесь изучать в первую очередь). 
2. Домашнее задание. 

1) Ответить на вопросы и выполнить задания для обсуждения и размышления. 
2) Выписать определения основных понятий, рассмотренных на занятии. 
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